
يسية: هيكلية الخدمة خدمة رئ
ية: نوع الخدمة خدمة إجرائ

رسوم الخدمةالشركاءتصنيف الخدمةمكان تقديم الخدمةفئة المتعاملينالتصنيف القطاعي للخدمةاسم الخدمة

طلب ادخال اجهزة ومعدات للعرض1
(اقامة معرض)والاعادة 

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةحكومة+افرادالحكومة والقطاع العام

2
طلب ادخال الاليات و المعدات و
السيارات تحت وضع الادخال المؤقت

لتنفيد المشاريع

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةالاعمالالاقتصاد والاعمال

طلب ادخال المؤقت للآلات و الاجهزة و3
وسائط النقل بقصد الاصلاح

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العام

4
طلب اصدار كتاب بالموافقة على اعادة
التصدير او التخليص  سيارات او

معدات تحت وضع الادخال الموقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العامطلب اعتماد مستودع5

طلب الحصول على الموافقة قص شصي6
سيارة تحت لإدخال المؤقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةحكومة+اعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

طلب الحصول على رمز مواد الادخال7
المؤقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة لا مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العام

طلب الحصول على موافق تجديد8
ترخيص سيارة تحت الادخال المؤقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

9
طلب الحصول على موافقة  لنقل عبء
مركبة و معدات و اليات لغاية المشاريع

تحت وضع الادخال المؤقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العام

طلب الحصول على موافقة تنازل للخزينة10
على مركبة ادخال مؤقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

11
طلب الحصول على موافقة لإصدار
تصريح سفر لسيارة تحت وضع الادخال

المؤقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةحكومة+اعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

طلب الحصول على موافقة لمعادلة12
التصنيع

لا يوجدديوان المحاسبة+وزارة الصناعة والتجارةخدمة افقيةخدمة لا مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العام

طلب الحصول على موافقة نقل ملكية13
مركبة تحت وضع الادخال المؤقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةحكومة+اعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة لا مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العامطلب الموافقة على  التخليص المحلي14

طلب الموافقة على ادخال سيارة بوضع15
(لوحه صفراء)الادخال المؤقت 

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةحكومة+اعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

طلب الموافقة على تصريح قيادة لمركبة16
ادخال موقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

طلب تسديد بيانات الادخال المؤقت و17
رد الكفالة او التعهد او التامين النقدي

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةحكومة+اعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة لا مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العامطلب تسديد قيود لبيانات الادخال المؤقت18

طلب اعفاء الضباط أو القضاة من19
الرسوم الجمركية للمركبات

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة لا مركزيةافرادالحكومة والقطاع العام

طلب اعفاء مستوردات للجهات الخاصة20
(العامة )والحكومية 

وزارة+دائرة ضريبة الدخل والمبيعاتخدمة افقيةخدمة مركزيةحكومة+اعمالالحكومة والقطاع العام
الصناعة والتجارة

لا يوجد

طلب الحصول على اعفاء لذوي21
الاحتياجات الخاصة

لجنة الإعفاءات الجمركية التي تضمخدمة افقيةخدمة مركزيةافرادالحكومة والقطاع العام
العديد من الجهات الحكومية

لا يوجد

22
طلب الحصول على الموافقة لبيع او نقل
ملكية او شطب او اعادة تصدير للمواد

المعفاة

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

 دنانير10رسوم طوابع بقيمة لا يوجدخدمة عاموديةخدمة لا مركزيةافرادالحكومة والقطاع العامطلب الموافقة على اعفاء  اثاث المغتربين23

 دنانير10رسوم طلب بقيمة وزارة الاستثمارخدمة افقيةخدمة مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العامطلب تسديد البيانات المعفاة24
لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العامطلب تمديد مهلة تسديد تعهدات25
لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةافرادالحكومة والقطاع العامطلب رد امانة اثاث مغتربين26

27
طلب خدمة فتح حساب على الموقع
الالكتروني و الاستفسار عن المطالبات

المالية

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةحكومة+اعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

طلب فك حجز عن الاموال المنقولة و28
الغير منقولة

خدمة افقيةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

+السجل المركزي/وزارة الصناعة والتجارة
دائرة+ مركز إيداع الأوراق المالية

مؤسسة المناطق+ الأراضي والمساحة
إدارة ترخيص السواقين+ الحرة

دائرة ضريبة الدخل+والمركبات
هيئة تنظيم قطاع النقل+والمبيعات

جميع شركات+مراقب الشركات+ العام
المساهمة العامة المدرجة في بورصة

.جميع البنوك التجارية+عمان

لا يوجد

طلب الحصول على صور الوثائق من29
(ادخال مؤقت)البيانات الجمركية 

لا يوجدخدمة عاموديةخدمة لا مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

رسوم طلب الحصول على صور
-الوثائق من البيانات الجمركية 

 دنانير6ادخال مؤقت وقيمتها 

طلب الحصول على عضوية تحت30
الادخال المؤقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العام

طلب الحصول على منح مهل ادخال31
مواد من اصل ادخال مؤقت

 دينار50رسوم بقيمة لا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العام

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العامطلب نقل موقع مصنع32

طلب الموافقة على اعادة تصدير33
محتويات البيان المؤقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة لا مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العام

طلب تنزيل  قيود لبيانات الادخال34
(بيان صادر )المؤقت

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة لا مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العام

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العامطلب مطابقة عينات لغايات التصدير35

طلب اصدار تعاميم على العلامات36
التجارية المسجلة

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةالاعمالالحكومة والقطاع العام

EUR1طلب بإصدار شهادة الحركة 37
,EUR MED

الاعمالالحكومة والقطاع العام
 خدمة Eur Medاصدار شهادة 

 Euroمركزية، اصدار شهادة 
خدمة لا مركزي1

غرف الصناعة+وزارة الصناعة والتجارةخدمة افقية
والتجارة

رسوم بقيمة دينارين لكل شهادة

 دينار50رسوم الخدمة لا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العامطلب خدمة الحصول على قرار اولي38

وزارة الاقتصاد+ضريبة الدخل والمبيعاتخدمة افقيةخدمة مركزيةحكومة+اعمال+افرادالاقتصاد والاعمالالاعتراض على قرار المطالبة المالي39
وزارة الاستثمار+الرقمي

لا يوجد

إدارة+شركات التامين الموحد+وزارة العدلخدمة افقيةخدمة لا مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العامطلب تجديد إقامة السيارات الاجنبية40
إدارة إقامة الحدود+إدارة الترخيص+السير

(600-30)الرسوم تتراوح بين 
دينار وتعتمد على سعة محرك

  السيارة
لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العامطلب الغاء كفالة بنكية41
لا يوجدالبنوك التجاريةخدمة افقيةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العامطلب تخفيض كفالة بنكية42

 
لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العامطلب رد امانات بدل وثائق اصلية43

 
لا يوجدالبنوك التجاريةخدمة افقيةخدمة لا مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العامطلب قبول كفالة بنكية44
لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العامطلب الاعتراض على قرار التغريم45

طلب الحصول على تصريح سفر لسفرة46
واحدة

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةافرادالحكومة والقطاع العام

طلب الغاء او تخفيض عقوبة لشركة او47
(طلب استرحام )مستخدم 

خدمة افقيةخدمة لا مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العام
دائرة الأراضي+وزارة الصناعة والتجارة

إدارة ترخيص السواقين+والمساحة
والمركبات

لا يوجد

 

دائرة ضريبة+وزارة الصناعة والتجارةخدمة افقيةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العامطلب براءة الذمة48
مراقب عام الشركات+الدخل والمبيعات

لا يوجد
 

طلب تقسيط الغرامات والرسوم الجمركية49
عن قضية او مطالبة

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةاعمال+افرادالحكومة والقطاع العام

لا يوجدلا يوجدخدمة عاموديةخدمة مركزيةافرادالحكومة والقطاع العامطلب كف منع السفر50

طلب اضافة مواد بديلة على المعادلة في51
تصنيع منتج معين

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالاقتصاد والأعمال

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةحكومة+ اعمال الحكومة والقطاع العامطلب ايقاف معادلة تصنيع52

طلب النظر في خلافات القيمة المحددة53
من المركز الجمركي

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةافراد+ اعمال الحكومة والقطاع العام

طلب دراسة اسعار السيارات الجديدة54
 لوكلاء الصنفوالفارهة 

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العام

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةحكومة+ افراد + اعمال الحكومة والقطاع العامصرف مطالبة مالية55

وزارة+ دائرة ضريبة الدخل والمبيعات خدمة افقيةخدمة مركزيةافراد+ اعمال الحكومة والقطاع العامطلب رد رسوم56
الصناعة والتجارة

لا يوجد

ترخص فروع جديدة لشركات عامله57
(مرخص)

دينار (20)تصريح مدير فرع لا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العام
دينار (300)ترخيص للفروع + 

طلب التحاق موظفين بدورة المبتدئين أو58
مدراء الفروع

لا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةافراد+ اعمال الحكومة والقطاع العام

دورة الإجراءات الجمركية
دورة+ دينار  (100)للمبتدئين 

الإجراءات الجمركية المتقدمة
دينار (200)لمدراء الفروع 

طلب التعديل على اسم أو عقود شركات59
التخليص

لا يوجددائرة مراقبة الشركاتخدمة افقيةخدمة مركزيةحكومة+ اعمال الحكومة والقطاع العام

طلب تجديد رخص التخليص وتصاريح 60
الاستخدام العائدة للمخلصين الجمركيين

رسوم رخص التخليص ولا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العام
دينار (10)تصاريح المخلصين 

طلب تفويض مدير فرع مؤقت لشركة61
التخليص

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة لا مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العام

لا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العامطلب منح تصاريح استخدام لاول مرة62
(10)تصريح مستخدم لأول مرة 

+دينار  (10)توكيل + دينار 
دينار (10)تفويض 

طلب منح تصاريح لمدراء فروع شركات63
تخليص

لا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العام
دينار (10)رسوم توكيل نظامي 

رسوم تقديم طلب تصريح+ 
دينار (10)

طلب منح تفويض لموظفي الشركات64
التجارية

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العام

لا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العامطلب منح رخص التخليص لأول مرة65
دينار (10)تصاريح الموظفين 

دينار (300)رسم الترخيص + 
دينار (10)التوكيل النظامي + 

طلب اتخاذ القرارات الخاصة بمخالفات66
الترانزيت واعادة التصدير وبيانات التحويل

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةافراد+ اعمال الحكومة والقطاع العام

67
طلب اعتماد الاختام والتواقيع القانونية
بخصوص بيانات الترانزيت أو اعادة

التصدير

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العام

طلب اعطاء مهلة لاصلاح سيارة مارة68
بالترانزيت

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةافراد+ اعمال الحكومة والقطاع العام

طلب التخليص المحلي على البضائع69
المارة بطريق الترانزيت

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةافراد+ اعمال الحكومة والقطاع العام

طلب الموافقة على تخزين البضائع العابرة70
بالترانزيت في المستودعات العامة

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةشركات+ افراد الحكومة والقطاع العام

طلب الموافقة على تخزين وتمديد مدة71
التخزين لبيانات الترانزيت في البوندد العام

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة لا مركزيةافراد+ اعمال الحكومة والقطاع العام

72
طلب الموافقة على تغيير اتجاه بيانات
الترانزيت واعادة التصدير التي خرجت

من مركز تنظيم

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةافراد+ اعمال الحكومة والقطاع العام

طلب ترخيص مستودع عام او مستودع73
(بوندد )خاص 

(1)رسوم ترخيص مستودع لا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العام
دينار كل متر مربع

طلب تسديد قيود بيانات ترانزيت أو74
اعادة تصدير للحالات الخاصة

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةافراد+ اعمال الحكومة والقطاع العام

طلب حل الخلافات في مجال75
المستودعات العامة والخاصة

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة لا مركزيةافراد+ اعمال الحكومة والقطاع العام

طلب منح مهلة على بيانات الترانزيت76
المفتوحة

لا يوجدلا يوجدخدمة عموديةخدمة مركزيةاعمالالحكومة والقطاع العام

ثمن غلاف الاسيكودا الواحدلا يوجدخدمة عموديةخدمة لا مركزيةاعمالالاقتصاد والأعمالطلب شراء غلافات الاسيكودا77
قرش (0.75)

تصنيف الخدمات الجمركية المقدمة لمتلقي الخدمة


