
 نموذج بطاقة الخدمة

 هوية الخدمة

  رمز الخدمت*

 وقف تأجير اسم الخدمت

 خدمت فرعيت خدمت رئيسيت      هيكليت الخدمت

  الدشريع الىاظم للخدمت

 الالتزام ببنهد وشروط العقد بما لا يتعارض مع احكام الذريعة الإسلامية شروط جلدًم الخدمت

الوثائم المطلوبت للحصول على 

 الخدمت

 شكل الوثيلت الدائرة  الوثيلت

  صهرة عن البطاقة الذخرية
 لطالب الخدمة 

 صورة 

  صهرة عن البطاقة الذخرية
 لكفيل طالب الخدمة 

 صورة 

  شهادة سجل تجاري في حال
 المدتأجر شركة او مؤسدة

غرفت الصىاعت و 

 الخجارة

 صورة طبم الاصل

 الحكومت الاعمال          المليمين         المواطىين         فئت مخللي الخدمت

 مراحل ثقديم الخدمة

المدة الزمىيت المعياريت  

للإجراءاث الرئيسيت ) مرجبطت 

 بعدد الاماكً والموظفين(

 معدل المدة الزمىيت المسخغركت لكل إجراء إجراءاث رئيسيت جلدًم الخدمت

الاعلان عن العقارات الفارغة بالرحف  .1
بطريقة المزاد المفتهح )العلني( المحلية 

يبين التاريخ والمكان المنهي عمل 
 )اجراء( المزاد فيه

 ًوم 1

التأجير يكهن لراحب المبلغ الاعلى  .2
على ان يحقق مرلحة الهقف وبأجرة 

 المثل للمنطقة المهجهد فيها العقار

 ًوم 1

رفع قهائم المزاد للجنة الايجارات المركزية  .3
الاعتذار لعدم تحقق لأخذ المهافقات أو 

 المرلحة من التأجير

 ًوم 2

 ًوم 1 ابرام عقهد الايجار بعد المهافقات .4

 

 

 

 

 

 

الزمً المعياري المسخغرق 

 لخلدًم الخدمت

  اسبهع كحد اقرى



 لا يهجد كيمت الرسوم

       آليت الدفع
ً
 دفع الكترووي     هلدا

 مخرج الخدمت
 الوثيلتمدة صلاحيت  شكل مخرج الخدمت

 سىت وقف تأجير

 شركاء الخدمة

  خدمت عامودًت خدمت افليت      جصييف الخدمت

  الخدماث ذاث العلاكت

الشريك ودوره في جلدًم 

 الخدمت

 دور الشريك الشريك

  لا ًوجد

  سلسلت الليمت) باكت الخدمت(

 الوصول للخدمة

 لا مركزي  مركزي        مكان جلدًم الخدمت

  الفروع الملدمت للخدمت 

 /قدم تنمية أمهال الاوقافمديرية الأوقاف في المحافظة واللهاء

 

 

 

مركز  الموكع الالكترووي للدائرة  مركز خدمت المواطً   مكخب خدمت الجمهور   كىواث جلدًم الخدمت

 هاجف   بريد الكترووي     فاكس   جطبيم هاجف ذكي    الاجصال الوطني  

 فاكس بريد إلكترووي  ركم هاجف       معلوماث الاجصال والخواصل

 (-3338-إلى -0338-+ وكذ الدوام ) مً اًام 5أًام الدوام الرسمي  اوكاث جلدًم الخدمت

 مؤشرات الاداء

 الوضع المستهدف القيمة الحالية للمؤشر اسم المؤشر

 دكيلت 15 دكيلت 38 معدل وكذ الاهخظار

 دكيلت 15 دكيلت 15 جلدًم الخدمتمعدل وكذ 

 % 188 %68 معدل رضا مخللي الخدمت

وسبت الاخطاء في حسليم 

 الخدمت

8 8 

 8 2 معدل الشكاوى على الخدمت

 3 3 عدد الوثائم المطلوبت

 8 8 عدد الجهاث الشريكت

 3 4 عدد الموظفين



 نموذج بطاقة الخدمة

 في اليوم 3 في اليوم 2 حجم الطلب على الخدمت

 مً خلال الىظام الالكترووي للسجل الوطني للخدماث الحكوميت.ًخم جرميز  *
ً
 الخدمت آليا

 


