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" إن الإدارة التي تستطيع تحقيق الأهداف بجدية وبكلفة أقل وزمن أقصر هي الإدارة 

متخصصة فاعلة تعمل بروح الفريق الواحد الحصيفة التي تقوم على إيجاد مؤسسات 

, وتتوفر لها قيادات إدارية كفؤة نزيهة , تقدم الصالح العام علــى أي اعتبار آخر , 



وتتصف بالعدالة والمبادرة والإبداع وتركز على العمل الميداني , وتتصدى للمعاضل 

 ..."قبل وقوعها أو حين يكون من السهل التعامل معها قبل أن تتفاقم ....

 

 

 صاحب الجلالة الملك عبدالله الثاني بن الحسين المعظم



 مقدمة

 تنصب التي المؤسسية الأهداف لتحقيق طريق، خريطة بمثابة( 2021-2019) المقبلة الاستراتيجية الشركة خطة تعد  

 مكانتها وتعزيز ومخرجاتها الشركة بأداء والارتقاء ؛المختلفة العمل أوجه في المرجو التطوير تحقيق على جوهرها في

 .والمواطن الوطن على فائدتها تعود وطنية أهداف تحقيق على المطاف نهاية في تنعكس والتي

 الاستراتيجية الأهداف عنها تانبثق رئيسية، غايات ست ببلورة الشركة قامت والريادة التقدم من مزيد ولإحداث 

 أما. المفصلة التشغيلية والخطة والمشاريع والمبادرات البرامج إلى إضافة النتائج، ومؤشرات الأداء ومؤشرات للشركة

رة؛  تحتية ييةبن: فهي الست، الاستراتيجية الغايات رة مؤسسية بيئةمتطو   وبشرية وتقنية ومالية إدارية كفاءة ذات متطو 

 إقليميا نوعية استثمارات استقطاب ومتط ورة؛ نموذجية حرة مناطق ؛نموذجي مخزون وضبط أمن ؛المستوى عالية

ر وعالميا؛  .الحرة المناطق وجمالية والبيئية المجتمعية الخدمات في التطو 

 ووحداتها دوائرها مستوى على وتكريسها التميز ثقافة وتنمية خلق نحو الدائم سعيها من وانطلاقا الشركة قامت وقد

 بدأ وقد علمي، أساس على والمرتكزة البناء منهجية على محافظين الشركة، كوادر بجهود الخطة هذه ببناء التنظيمية

 وتعميمها الجوهرية وقيمها ورسالتها رؤيتها ومراجعة للشركة والخارجية الداخلية البيئة عناصر بمراجعة الخطة وضع

وكذلك تم ، للشركة الرئيسة الاستراتيجية الغايات مع وربطها النجاح عوامل تحديد ثم ومن حولها، راجعة تغذية وإعطاء

الأخذ بعين الاعتبار الاطلاع على تجارب الآخرين في بناء الخطط الاستراتيجية  لاسيما الجهات الشبيهة بعمل المناطق 

الحرة مثل شركة المدن الصناعية وكذلك الوزرات والدوائر التي حصلت على جائزة الملك عبدالله الثاني للتميز مثل 

 من جملة صياغة تمت ذلك ضوء وعلىئرة الشركات ودائرة الجمارك العامة، وزارة التخطيط والتعاون الدولي ودا

 .الاستراتيجية الأهداف

 بالعمل مجتمعة الشركة كوادر تقوم بأن الأمل يحدونا المعالم ومحددة واضحة للشركة استراتيجية خطة وبوجود

 .الاستراتيجية غاياتها وتحقيق الشركة، أداء في نوعية نقله لإحداث كفريق

 المتعاقبة الشركة إدارات بإخلاص فيه ساهمت تراكمي، أمر هو بأدائها والارتقاء الشركة تمي ز أن القول، نافلة ومن

 .الشامخ الصرح هذا لبنات من لبنه نضيف إنما الاستراتيجية بهذه وإننا اليوم؛ ولغاية 1976 عام الشركة تأسيس منذ

 

 

 

 

 

 

 المجموعةنشأة 

 المبيادلات لتنميية صيغيرة حيرة منطقية العقبية مينياء فيي أقيميت حيي  1973 عيام الأردن فيي الحرة المناطق تجربة بدأت

 ،1976 عيام مسيتقلة حكوميية كمؤسسية الحيرة المنياطق مؤسسية تأسييس وتيم. الترانزييت تجيارة وخدمية الدوليية التجارية

 .الخاصة الحرة المناطق عمل على الأشراف إلى بالإضافة فيها الاستثمار وإدارة الحرة المناطق إنشاء مهامها ومن

ة، الحرة المناطق إنشاء في التوسع تم   العقبة، الحرة المنطقة تجربة ولنجاح  عيام فيي الزرقياء الحيرة المنطقة وأنشأت العام 

 محافظيات مختلف على موزعة عاملة حرة مناطق( 6) بلغت أن إلى العامة الحرة المناطق بإنشاء التوسع واستمر 1983

 .خاصة حرة منطقة 39 إلى إضافة المملكة،

 خاصية مسياهمة شيركة إليى الحيرة المنياطق مؤسسية تحوييل 2011 عيام فيي تيم أنيه المجيال هيذا فيي باليذكر الجيدير ومن

 اليوزراء مجليس قيرر فقيد التنمويية بالمنياطق يتعليق فيميا أما. الحرة المناطق شركة مسمى تحت للحكومة بالكامل مملوكة

 الشييركة مسييمى تحييت واحييدة شييركة فييي الميييت البحيير تطييوير وشييركة عجلييون جبييل تطييوير شييركة دمييج 2010 عييام فييي

 والمنياطق الحيرة للمنياطق أوسيع شيمولية برؤيية الاسيتثمار  المنيا  تطيوير وبهيدف. التنمويية المنياطق لتطيوير الأردنية

 المنياطق لتطيوير الأردنيية والشيركة الحيرة المنياطق شيركة دميج 2016 عيام منتصيف فيي اليوزراء مجليس قرر التنموية



 الاسيتثمار  اليذراع لتشيكل التنموية والمناطق الحرة للمناطق الأردنية المجموعة" مسمى تحت واحدة شركة في التنموية

 وزيرحكومية المملكية الأردنيية الهاشيمية ممثلية بي العامية وهيئتهيا التنمويية والمناطق الحرة المناطق في الأردنية للحكومة

 .المالية

 



 المناطق الحرة:تلك وفيما يلي ملخصا ب لها تابعة مناطق ست وتشغيل إدارة الحرة المناطق شركة تتولىو

 
 المنطقة الحرة الزرقاء

الجوار، حي  بلغت  بدول الأردن تربط دولية طرق شبكة على في محافظة الزرقاء (1983) عام في أنشئت

( 3637وتبلغ مساحة الأرض المتاحة للتأجير الاستثمار  فيها ) ( دونم،5200المساحة الحالية لها حوالي )

 .(%100دونم وهي مشغلة بالكامل بنسبة )

 

 سحاب الحرة المنطقة

وتبليييغ مسييياحة الأرض المتاحييية للتيييأجير  دونيييم،( 70) فيييي مدينييية سيييحاب بمسييياحة (1997) عيييام فيييي أنشيييئت

 .(%100)( دونم، وهي مشغلة بالكامل بنسبة 47الاستثمار  فيها )

 

 الكرك الحرة المنطقة 

 للمسيتثمرين التخيزين خيدمات لتقيديم دونيم،( 138) بمساحة إجمالية في محافظة الكرك (2001) عام في أنشئت

 الجنيوب إقلييم منطقية فيي الخاصة الحرة المناطق أنشطة ولتنظيم الصناعية، الثاني الله عبد بن الحسين مدينة في

( دونييم، وهييي مشييغلة بنسييبة 94الأرض المتاحيية للتييأجير الاسييتثمار  فيهييا )وتبلييغ مسيياحة  ،عليهييا والإشييراف

(54%.) 

 

 الكرامة الحرة المنطقة

 دونيم،( 2000) بمساحة إجماليية العراقية، الأردنية الحدود ( في محافظة المفرق على2004عام ) بنهاية أنشئت

 لعمليية تشيجيعا   مصيادرها، مختليف مين للاسيتثمارات الترانزييت وتجيارة التخيزين خيدمات الحرة المنطقة وتقدم

( دونيم، 586وتبليغ مسياحة الأرض المتاحية للتيأجير الاسيتثمار  فيهيا ) ،الشيقيقين القطرين بين التجار  التبادل

 (.%3.6وهي مشغلة بنسبة )

 

 الموقر الحرة المنطقة

وتبليغ مسيياحة الأرض  ،دونيم( 122) بمسياحة إجماليية ( فيي محافظية العاصيمةمالموقر،2012عيام )فيي  أنشيئت

 (.%89( دونم، وهي مشغلة بنسبة )90المتاحة للتأجير الاستثمار  فيها )

 

  المطار الحرة المنطقة
وتبلغ مساحة الأرض  دونم،( 1000) بلغت بمساحة الدولي، علياء الملكة مطار في( 2013) عام في إنشاؤها تم

 (.%11نسبة الإشغال فيها )، وتبلغ ( دونم442المتاحة للتأجير الاستثمار  فيها )

 

 ( المؤشييرات2يبييين الجييدول رقييم )المنيياطق الحييرة العاميية و بيانييات عيين( فييي الملحييق 1ويبييين الجييدول رقييم )

 لها. الرئيسية

 

انسجاما مع نهج وتوجهات الحكومة لإتاحة الفرصة أمام القطاع الخاص ليأخذ دوره الحقيقي في العملية و

التنموية الاقتصادية والاجتماعية، وليساهم مساهمة فعَّالة في تحقيق الأهداف الوطنية، وتمكين القطاع 

المناطق الحرة الأردنية  شركةالخاص من القيام بدوره كمحرك حقيقي للنمو الاقتصاد . وإيمانا  من 

بضرورة الشراكة والتكامل مع القطاع الخاص لغايات المساهمة في تحقيق مستويات مرغوبة من التنمية، 

( 3146) رقمبموجب قرار مجلس الوزراء وجاءت فكرة إنشاء المناطق الحرة الخاصة والتوسع فيها، 

تم فتح الباب أمام القطاع الخاص لإنشاء المناطق الحرة الخاصة وإدارتها، وأنيط  1997م03م06 تاريخ



المناطق الحرة في حينه مهمة ترخيص هذه المناطق واستكمال إجراءات تأسيسها وإصدار التعليمات  بشركة

، فقد انتقلت تبعية 2014( لعام 30على ضوء نفاذ قانون الاستثمار رقم )و والأنظمة اللازمة لتنظيم عملها.

هذه المناطق إلى هيئة الاستثمار، إلا أنها مازالت تعمل تحت إشراف وتنظيم شركة المناطق الحرة، وذلك 

 .2014م10م19( تاريخ 6120بموجب التفويض الممنوح لها بموجب قرار مجلس الوزراء رقم )

تلف الأنشطة الاقتصادية )صناعية، سُمح للقطاع الخاص بإقامة وإدارة مناطق حرة خاصة تعمل في مخقد و

سياحية، تجارية، خدمية، متعددة الأغراض، وإعلامية(، ولكل منطقة من هذه المناطق خصوصية من حي  

سواء فيما يتعلق بعامل الموقع لقربه من معابر الحدود البرية والبحرية  أجلهاالاعتبارات التي أنشئت من 

 ية الدولية، أو ما يتعلق باستغلال الموارد الطبيعية والبشرية.والجوية لتنشيط حركة المبادلات التجار

 .، منتشرة في معظم مناطق المملكة2018( منطقة حرة بنهاية عام 32وقد بلغ عددها )

 

 

 

 

 

 المهام والوجبات 

 يلي:بما  لشركة المناطق الحرةالرئيسية  المهامتتمثل و

 المناطق الحرة. وإدارة إنشاء -أ

 اللازمة للمناطق الحرة وتوفير الخدمات الضرورية لها. تآجميع المنش إقامة -ب

 إنشاءبما في ذلك القيام بأعمال البنية التحتية والفوقية وكذلك  الأراضيوتنمية وتطوير  وإدارةتملك  -ج

وتطوير المرافق والخدمات اللازمة كالكهرباء والماء ومتطلبات السلامة العامة والبيئة وغيرها  وإدارة

 من الخدمات. 

لقيام بجميع التصرفات اللازمة لممارسة أ  نشاط اقتصاد  بما في ذلك بيع وشراء واستئجار وتأجير ا -د

 بالموجودات العائدة للشركة.  الأشكالونقل الملكية والتنازل والتصرف بأ  شكل من  وإدارة

 وللخدمات المقدمة فيها.للمناطق الحرة المطورة  الترويج والتسويق -ه

 

 



 تحليل البيئة الداخلية والخارجية 

اعتمدت الشركة على تحليل البيئة الداخلية وفقا  لأفضل الممارسات التنظيمية وباستخدام العصف الذهني 

لتحديد نقاط القوة والضعف، كما اعتمدت الشركة على تحليل البيئة الخارجية للتعرف على مجموعة 

السياسية والاقتصادية والاجتماعية والفنية والقانونية والبيئية، وتم دمج هذه العوامل المؤثرات والعوامل 

 ( في قسم الفرص والتهديدات.SWOTفي الجزء الثاني من التحليل الرباعي )

وفيما يلي عناصر تحليل البيئة الداخلية والخارجية التي استندت عليها عملية التحليل الرباعي لشركة 

 :المناطق الحرة

 عناصر تحليل البيئة الداخلية للشركة 
 .التحتية البنيةخدمات  (1

 .الحرة المناطق في التخزين (2

 .الحرة المناطق في والحماية الأمن منظومة (3

 .المعلومات وتكنولوجيا المحوسبة الأنظمة (4

 .) جودة تشريعية+ + بشرية+  ماليةإدارية +) المؤسسي الأداء (5

 الترويج والتسويق. (6
 

  البيئة الخارجية للشركةعناصر تحليل 
 الوضع الأمني والسياسي على الصعيد الإقليمي والعالمي. (1

 المنافسين الخارجيين. (2

 المستجدات والمتغيرات الاقتصادية. (3

 التطور التكنولوجي. (4

التغيرات المستمرة والمفاجئة بالتشريعات ذات الأثر على الاستثمار والمستثمرين في المناطق  (5

 الحرة.

 .البيئيةالتغيرات  (6

 (SWOT)الرباعي ( في الملحق التحليل الاستراتيجي3)ويبين الجدول 



 رؤيتهييا تحقيييق فيييالشييركة  عليهييا تسييتند التيييالتوجهييات الاسييتراتيجية  تحديييد إلييى التحليييل عملييية خلصييت وقييد

 :وهي وأهدافها

رة تحتية بنية  .1  .متطو 

رة مؤسسية بيئة .2  .المستوى عالية وتشريعية وبشرية وتقنية ومالية إدارية كفاءة ذات متطو 

 .نموذجي مخزون وضبط ومراقبة أمن .3

 .وعالميا إقليميا نوعية استثمارات استقطاب .4

ر  .5  .الحرة المناطق وجمالية والبيئية المجتمعية الخدمات في التطو 

 

 



  الأهداف الوطنية التي تساهم الشركة في تحقيقها

 الأردن وثيقيةتم تحديد الأهداف الوطنية التي تساهم الشركة في تحقيقهيا مين خيلال الرجيوع إليى 

 ، وهي على النحو الآتي:2025

المحليددة  خلددق بيئددة اسددتثمارية قددادرة علددى جدداب ر و  الأمددوا  : (1الهدددف الددوطني رقددم )

 الأجنبية.و

عمددل لايددادي العاملددة  : تحقيددق معدددلات نمددو مسددتدام وخلددق فددر ( 2الهدددف الددوطني رقددم )

 .الوطنية
 

 الر ية

 اطق حرة وتنموية جاذبة للاستثمار على المستوى الإقليمي.من

 

 الرسالة

 المنداطق وإدارة إنشاء خلا  من نوعية؛ استثمارات تستقطب ومنافسة محفزة أعما  بيئة توفير

 لتحقيدق المتطورة والتقنية الإدارية والخدمات التحتية بالبنية المجهزة التنموية والمناطق الحرة

 والمحافظدة المجتمعيدة بالمسدؤولية التزامهدا علدى الكامل الحر  مع عملائها؛ خدمة في التميز

 .البيئة على
 

 القيم

 ر التي والخدمات الآليات الإبداع: نطور  .على المستثمر تيَُس ِّ

 تطلعددات حقددقتالمرافددق  متكاملددة مندداطق حددرة ومندداطق تنمويددة تقددديم فددي التميددز: نتميددز 

 .بجودة وإتقان والمجتمع المستثمرين

 التحديات والعوائق جميع لتجاوز التكاملي العمل العمل بروح الفريق: نتبنَّى. 

 والبيئة والمجتمع الوطن والمستثمر تجاه بمسؤولياتها “المجموعة” الالتزام: تلتزم.  

 القانونية التشريعات يتبع الاي المؤسسي سلوكال :النزاهة. 

 متلقي الخدمة مع التعامل في الشخصية الأهواء اتباع عدم: العدالة. 

  الاستراتيجية الأهداف

بنيياء  علييى  2021-2019لشييركة المنيياطق الحييرة ل عييوام  تحديييد الأهييداف الاسييتراتيجية تييم  

تحليل البيئة الداخليية والخارجيية ومين ثيم الخيروج بالتوجهيات الاسيتراتيجية للشيركة، حيي  

حييددت نقيياط القييوة والضييعف والفييرص والتحييديات، وتمييت مناقشييتها ومراجعتهييا مييع لجنيية 

اسييتراتيجية للشييركة، تقيياس التخطيييط والتنسيييق والمتابعيية ونييتج عيين هييذا التحليييل أهييداف 

، ويبيييين الجيييدول التيييالي مصيييفوفة ارتبييياط الأهيييداف محيييددة أداء بواسيييطة مؤشيييرات قيييياس

 الاستراتيجية بالأهداف الوطنية:

 

 ارتباط الأهداف الاستراتيجية بالأهداف الوطنية



 الهدف الوطني
 

 الهدف الاستراتيجي   

خلدددق بيئدددة اسدددتثمارية قدددادرة 

علددددى جدددداب ر و  الأمددددوا  

 المحلية والأجنبية

تحقيددق معدددلات نمددو مسددتدام 

وخلدددق فدددر  عمدددل لايدددادي 

 العاملة الوطنية

 المنيياطق فييي التحتييية البنييية وتحسييين تطييوير

 الحرة. 
  

 للشييركة وتنفيييذ الحاسييوبية بالأنظميية الارتقيياء

 الإلكترونية. الحكومة تطبيقات

  

 أفضييل وفيق المؤسسيي البنيياء وتطيوير تعزييز

 والحاكمية الإدارة ممارسات
  

   بالشركة الجودة إدارة نظام وتطوير تعزيز

   المخزون وسلامة الحرة المناطق أمن تعزيز

 المنييياطق فيييي الاسيييتثمارية الفيييرص تيييرويج

 الحرة

  

الحيييرة  المنييياطق فيييي البيئييية عليييى المحافظييية

 المجتمع. خدمة فاعلية وزيادة

  

 

 

 

 :ومؤشرات قياسهاويبين الجدول التالي الأهداف الاستراتيجية 
 

 القياس المؤشر الهدف الاستراتيجي

 المنياطق فيي التحتيية البنيية وتحسيين تطيوير

 الحرة. 
 الإنجاز نسبة

 متلقي رضا مستوى

 الخدمة

 للشيركة وتنفييذ الحاسيوبية بالأنظمة الارتقاء

 الإلكترونية. الحكومة تطبيقات

مستوى الرضا العاملين  المحد ثة ل نظمة الإنجاز نسبة

والمتعاملين عن الأنظمة 

 الحاسوبية
 تم   التي الحكومية الجهات عدد

 معها الربط

 أفضيل وفيق المؤسسي البناء وتطوير تعزيز

 والحاكمية الإدارة ممارسات

 نسبة الإنجاز لدليل الحوكمة المؤسسية

مستوى الرضا العاملين 

 والمتعاملين 

نسبة الإنجياز لنظيام معالجية الاقتراحيات 

 والشكاوى

نسييبة الإنجيياز لتحييدي  وتعييديل الأنظميية 

المتعلقييييية بيييييالموارد البشيييييرية؛ وإعيييييداد 

 الهيكل التنظيمي؛ وخطة التدريب.

نسييبة الإنجيياز للتشييريعات ولييوائح العمييل 

 المحدثة.

بيييرامج التييدقيق اليييداخلي نسييبة الإنجيياز ل

 ()الإداريةمالماليةمالفنية

 الإيرادات النمو الإيجابي فينسبة 
 النفقاتالفائض التشغيلي )

 الإيرادات الفعلية( -الفعلية 

 بالشركة الجودة إدارة نظام وتطوير تعزيز
 نسبة الإنجاز

 متلقي رضا مستوى

 الخدمة



عدد الشكاو  المقدمة من 

 متلقي الخدمة 

 وسيييييلامة الحيييييرة المنييييياطق أمييييين تعزييييييز

 المخزون
 نسبة الإنجاز

المخالفات الأمنية عدد 

 ومخالفات تخزين

 المنييياطق فيييي الاسيييتثمارية الفيييرص تيييرويج

 الحرة
 نسبة الإنجاز

عدد المستثمرين الذين تم  
 استقطابهم

الحييرة  المنيياطق فييي البيئيية علييى المحافظيية

 نسبة الإنجاز المجتمع. خدمة فاعلية وزيادة

 مساهمةمستوى الرضا عن 

 المجتمع خدمة في الشركة

 والبيئة المحلي



 معيار الإنجاز المشروع البرنامج الهدف الاستراتيجي
الكلفة المالية 

 للمبادرة

سنة 

الأسا  

(2018) 

 المخطط
 جهة التنفيا

2019 2020 2021 

 تطوير وتحسين

 في التحتية البنية

 الحرة المناطق

تنظدددديم دخددددو  السدددديارات 

المحملددة بالبئددائع مددا بعددد 

الدوام الرسمي في ساعات 

 المناطق الحرة

 الجمركيييييية السييييياحة وتطيييييوير تنظيييييم

فيييي المنطقييية الحيييرة  الأوليييية للمعاينييية

 عمييييل اسييييتمرارية لضييييمان) الزرقيييياء

 ( ساعة 24 مدار على الساحة

 نسبة الإنجاز
ألف  60

 دينار
 100%   

مديريددددددددددددددة 

 خددددددددددددددمات

 البنيدددددددددددددددددة

 التحتية

السددددددداحات فدددددددي  تنظددددددديم

 المناطق الحرة

الجمركيييية لمعاينييية  تنظييييم السييياحة

 المعاينية سياحة مين هانقلالمركبات ب

 الفنييي الفحييص محطيية الحالييية إلييى

 العملييية هييذه واختصييار للتييرخيص

 والجهيد الوقت لتوفير واحدة بخطوة

 .الخدمة ومتلقي المستثمرين على

 نسبة الإنجاز
ألف  18

 دينار
 100%   

المنطقدددددددددددة 
الحددددددددددددددددرة 

 الزرقاء

تنظيييييم سيييياحات الاصييييطفاف فييييي 

 المنطقة الحرة الزرقاء وتطويرها
 مديرية  %70 %30  ألف دينار 60 نسبة الإنجاز

 البنية

 التحتية

 

اسيييتغلال واسيييتثمار موقيييع السييياحة 

( 62العاميييية للسيييييارات بمسيييياحة )

 دونم

 %50 %50    نسبة الإنجاز

تعزيدددز وتطدددوير البوابدددات 

 في المناطق الحرة

استكمال البوابات الخاصة بالمنطقية 

الحييييرة المطييييار ودعمهييييا بييييأجهزة 

فحييييص متطييييورة لغايييييات تسييييهيل 

دخول وخروج البضائع وفق أحيدث 

 الممارسات العالمية

   %100  ألف 370 نسبة الإنجاز

مديريددددددددددددددة 
 خدددددددددددددددمات
 البنيددددددددددددددددددة

 دراسيية إنشيياء بوابيية جديييدة للمنطقيية التحتية

 الجامعييية جهيية الزرقيياء مييين الحييرة

 رابيع بياب ليكيون والتهيئية الهاشمية

 .المستقبل في

  %80 %20 0 ألف 100 نسبة الإنجاز

إدامة وإعدادة تأهيدل البنيدة 

التحتية في المناطق الحدرة 

)غيدددر مشدددمولة بدددالمخطط 

 الشمولي(

الأسييوار فييي المنطقيية الحييرة  تعلييية

 الزرقاء
 نسبة الإنجاز

ألف  78
 دينار

مديريددددددددددددددة    100% 
 خدددددددددددددددمات
 البنيددددددددددددددددددة

 التحتية
فيي الأمطيار  ميياه تصيريف معالجة

 المنطقة الحرة الزرقاء
 نسبة الإنجاز

ألف  60
 دينار

 100%   



 معيار الإنجاز المشروع البرنامج الهدف الاستراتيجي
الكلفة المالية 

 للمبادرة

سنة 

الأسا  

(2018) 

 المخطط
 جهة التنفيا

2019 2020 2021 

صيييييانة أعمييييدة الإنييييارة والكبييييائن 

الكهربائيييية داخيييل المنطقييية الحيييرة 

 الزرقاء.

 نسبة الإنجاز
ألف  29

 دينار
 100%   

شييييارع البوابيييية الإلكترونييييية  تعبيييييد

داخل الساحة الجمركية في المنطقية 

 الحرة الزرقاء

 الإنجازنسبة 
ألف  15

 دينار
 100%   

وتسددددددمية جميددددددع  تددددددرقيم

الشدددددوارع فدددددي المنددددداطق 

  الحرة

الشيوارع داخيل  جميع ترقيم وتسمية

 نسبة الإنجاز المنطقة الحرة الزرقاء.
ألف  50

 دينار
 40% 60%  

مديريددددددددددددددة 
 خدددددددددددددددمات
 البنيددددددددددددددددددة

 التحتية

 الأرصددددددددددددددفة إنشدددددددددددددداء

المنداطق  الاطاريف داخدلو

 الحرة

المنطقية الحيرة عمل أرصيفة داخيل 

 الموقر
 نسبة الإنجاز

ألف  60
 دينار

 100%   

مديريددددددددددددددة 
 خدددددددددددددددمات
 البنيددددددددددددددددددة

 التحتية

المخطددط الشددمولي لتايددات 

اسدددتكما  متطلبدددات البنيدددة 

التحتية في المنطقدة الحدرة 

 الزرقاء

 نسبة الإنجاز المخطط الشمولي تصميم وإشرافم
ألف  500

 دينار
 100%   

مديريددددددددددددددة 
 خدددددددددددددددمات
 البنيددددددددددددددددددة

  التحتية



 

 معيار الإنجاز المشروع البرنامج/المبادرة الاستراتيجي الهدف
 الكلفة المالية

 للمبادرة

سنة 

الأسا  

(2018) 

 المخطط
 جهة التنفيا

2019 2020 2021 

 الارتقددداء بالأنظمدددة

 الحاسددددددددددددددددددددددوبية

, وتنفيدددددا للشدددددركة

تطبيقدددات الحكومدددة 

 الالكترونية

الحاسدوبية تطوير البنيدة 

 للشركة

 الحاسيييوبية الشيييبكة تطيييوير .1

 للمنياطق والفرعيية الرئيسية

 .الحرة

 نسبة الإنجاز
ألف  150

 دينار
 100%   

مديرية 
تكنولوجيا 
 المعلومات

 وحماية أمن منظومة تطوير .2

 المعلومات
 نسبة الإنجاز

ألف  45
 دينار

 100%   

تحيييييدي  أنظمييييية التشيييييغيل  .3

وتفعيييييييل الموقييييييع البييييييديل 

Disaster Recovery 

Site 

  4 4  ألف دينار 5 عدد الخوادم

عييييييييدد الأجهييييييييزة 

الحاسييييييييييييييييييييييوبية 

 الشخصية 

 37 37   

تشيييييييغيل الموقيييييييع 

 البديل
0 0  100%  

مشييييييروع جهيييييياز توزيييييييع  .4

الأحمييييييال علييييييى الخييييييوادم 

Load balancing 

 نسبة الإنجاز
ألف  60

 دينار
  100%  

الددددربط الإلكترونددددي مددددع 

ذات العلاقدددددددة الجهدددددددات 

بعمدددددل الشدددددركة ضدددددمن 

 الشبكة الحكومية الآمنة

 نسبة الإنجاز تطوير الربط مع الجمارك .1
آلاف  5

 دينار
 100%   

مديرية 
تكنولوجيا 
 المعلومات



 معيار الإنجاز المشروع البرنامج/المبادرة الاستراتيجي الهدف
 الكلفة المالية

 للمبادرة

سنة 

الأسا  

(2018) 

 المخطط
 جهة التنفيا

2019 2020 2021 

اليييربط ميييع إدارة تيييرخيص  .2

 السواقين والمركبات
  %60 %40  ألف دينار 2 نسبة الإنجاز

 نسبة الإنجاز الربط مع هيئة الاستثمار .3
آلاف  5

 دينار
 20% 80%  

دراسيييية الييييربط مييييع بيييياقي  .4

المؤسسييييييييييييات والييييييييييييدوائر 

الحكوميية، وهيي: )اليربط ميع 

دائيييييرة مراقبييييية الشيييييركات؛ 

الييييربط مييييع دائييييرة الأحييييوال 

المدنيييييية؛ اليييييربط ميييييع إدارة 

 المعلومات الجنائية(.

 نسبة الإنجاز
ألف  35

 دينار
  50% 50% 

تعزيددددددددددددددددددز الأداء 

المؤسسددددددي وفددددددق 

أفئدددددل ممارسدددددات 

 الإدارة والحاكمية

تطبيددق مبددادح الحوكمددة 

 المؤسسية

إيجاد دليل الحوكمة المؤسسية في 

 الشركة
 نسبة الإنجاز

ألف  10
 دينار

 100%   
مديرية ضبط 

 الجودة

 اسدددتهلاك أوجددد ترشددديد 

 فدي أشكالها بكافة الطاقة

  المناطق الحرة

مشييييييروع اسييييييتبدال وحييييييدات 

 شيوارع كافة في الإنارة القائمة

 الحيييييييرة الزرقييييييياءالمنطقييييييية 

 ذات LED بوحييييييييدات إنييييييييارة

 العالية التكنولوجيا

عيييييييدد الوحيييييييدات 
 المستبدلة

ألييييييييييف  400
 دينار
 

1566 1566   
مديرية البنية 

 التحتية



 معيار الإنجاز المشروع البرنامج/المبادرة الاستراتيجي الهدف
 الكلفة المالية

 للمبادرة

سنة 

الأسا  

(2018) 

 المخطط
 جهة التنفيا

2019 2020 2021 

 التحيول نحيو اسيتخدام الأجهييزة

ذات الاسيييييييتهلاك  والمعيييييييدات

للطاقييييية )أجهيييييزة  المييييينخفض

التكييييييييف القديميييييية؛ ولمبييييييات 

الإضيييياءة الداخلييييية؛ وتركيييييب 

 سخانات شمسية(. 

 نسبة الإنجاز
ألييييييف  30
 دينار

 50% 50%  

 الاقتراحددات مددع التعامددل

 مددن المقدمددة والشددكاوى

 الخدمة متلقي قبل

نظييييييييام معالجيييييييية الاقتراحييييييييات 

 والشكاوى
   %100   نسبة الإنجاز

مديرية ضبط 
 الجودة

تحددديو وتعددديل الأنظمددة 

والتعليمدددددددات المتعلقدددددددة 

 بالموارد البشرية

إعيييداد مشيييروع نظيييام ميييوارد 

 بشرية معد ل
   %100   نسبة الإنجاز

مديرية الموارد 
البشرية + 
لجنة الهيكلة 

 والنظام

   %100   نسبة الإنجاز تصميم نظام حوافز فع ال
مديرية الموارد 

 البشرية

   %100   نسبة الإنجاز الأداءتطوير نظام تقييم 
مديرية الموارد 

 البشرية

التأهيددددددددددل والتدددددددددددريب 

 النوعي للكوادر البشرية

خطيييييية تييييييدريب ذات بييييييرامج 

 تخصصية
 نسبة الإنجاز

ألف  45
 دينار

 100% 100% 100% 
مديرية الموارد 

 البشرية

 هيكل تنظيمي فع ا 
مشيييييييروع الهيكيييييييل  اعتمييييييياد

 التنظيمي المعد ل
   %100   نسبة الإنجاز

مديرية الموارد 
البشرية + 
لجنة الهيكلة 

 والنظام

مراجعدددددددددددة الأنظمدددددددددددة 

والتشددددددريعات النا مددددددة 

 لعمل المناطق الحرة

مراجعييية عقيييود الإيجيييار  .1

والعمييل علييى إعييداد صيييغة 

 العقد الشامل

 %30 %35 %35   نسبة الإنجاز
 لجنة التشريعات

+ 
مديرية الشؤون  



 معيار الإنجاز المشروع البرنامج/المبادرة الاستراتيجي الهدف
 الكلفة المالية

 للمبادرة

سنة 

الأسا  

(2018) 

 المخطط
 جهة التنفيا

2019 2020 2021 

منظومة مراجعة وتحدي   .2

التشيييريعات النا مييية لعميييل 

 المناطق الحرة

  %40 %60   الإنجاز نسبة

 القانونية

الرقابددددددددددة والتدددددددددددقيق 

الدددددددددددداخلي )المدددددددددددالي 

 والإداري والفني( 

خطة شداملة ومتكاملدة للرقابدة 

 والتدقيق الداخلي

عدد التقارير 

 الرقابية

 )الربع سنوية( 

0 4 4 4 4 
الرقابة وحدة 

والتدقيق 
 الداخلية

 



 معيار الإنجاز المشروع البرنامج/المبادرة الاستراتيجي الهدف
 الكلفة المالية

 للمبادرة

سنة 

الأسا  

(2018) 

 المخطط

 جهة التنفيا

2019 2020 2021 

 المنداطق أمن تعزيز

 وسدددددددلامة الحدددددددرة

 المخزون

وتطدددددددوير تحدددددددديو 

منظومدددددة كددددداميرات 

المناطق المراقبة في 

 الحرة

 نظيييييام كييييياميرات ومراقبييييية تركييييييب

ر فيي )المنطقية الحيرة  تلفزيونية متطيو 

الزرقيييياء؛ والمنطقيييية الحييييرة المطييييار 

الجديييييدة، والمنطقيييية الحييييرة سييييحاب؛ 

 .والمنطقة الحرة الموقر(

 عدد الكاميرات
ألف  370

 دينار
44 367   

مديرية 

تكنولوجيا 

 المعلومات

 والسيطرة مديرية الأمن استحداث
   %100   نسبة الإنجاز

لجنددددة إعددددادة 
الهيكلددددددددددددددددة 
والنظدددددددددددددددام 
+مديريددددددددددددة 
المدددددددددددددددوارد 

 البشرية

 استحداث غرفة مراقبة وسيطرة 
 نسبة الإنجاز

ألف  80
 دينار

 100%   

مديرية 

تكنولوجيا 

 المعلومات

التحدددو  نحدددو أتمتدددة 

عمليددات الدددخو  إلددى 

المندددددددداطق الحددددددددرة 

والخددددددددرو  منهددددددددا 

)أفددراد؛ مسدددتثمرين؛ 

 بئائع؛ آليات(

مشيييروع قيييراءة البييييان الجمركيييي عنيييد 

اليييدخول مييين خيييلال اليييربط ميييع نظيييام 

 الاسيكودا والباركود على البيان

  %60 %40  ألف دينار 12 نسبة الإنجاز
مديرية 

الرقابة على 

الأبواب 

مشروع متابعية النياقلات المحملية  .1 والسيطرة

والفارغيييييييية والمركبييييييييات غييييييييير 

التتبييع  مجمركيية باسييتخدام أجهييزةال

 والباركود

 نسبة الإنجاز
مليون دينار 

 أردني
 20% 50% 30% 



 معيار الإنجاز المشروع البرنامج/المبادرة الاستراتيجي الهدف
 الكلفة المالية

 للمبادرة

سنة 

الأسا  

(2018) 

 المخطط

 جهة التنفيا

2019 2020 2021 

مشييييروع البوابييييات الإلكترونييييية  .2

وربطيييييه ميييييع الأنظمييييية باسيييييتخدام 

 المقصات الإلكترونية

 %30 %50 %20  نسبة الإنجاز

مشييييروع الخارطيييية الإلكترونييييية  .3

وربطه مع الأنظمية باسيتخدام نظيام 

 (GISالمعلومات الجغرافية )

 %30 %50 %20  نسبة الإنجاز

مشييروع متابعيية دخييول وخييروج  .4

المركبيييييات المجمركييييية باسيييييتخدام 

البيييييياركود وربطييييييه مييييييع دائييييييرة 

 الترخيص.

 %30 %50 %20  نسبة الإنجاز

مشييروع متابعيية دخييول وخييروج  .5

الأفراد باستخدام الكاميرات المميزة 

للوجييوه وربطييه مييع دائييرة الأحييوال 

 المدنية.

 %30 %50 %20  نسبة الإنجاز

فدي التحو  التددريجي 

أتمتدددددددددددة مراقبدددددددددددة 

 المخزون

بناء نظام يعتمد التكنولوجيا في مراقبة  

  %80 %20  ألف 80 نسبة الإنجاز المخزون

مديرية 

تكنولوجيا 

المعلومات + 

مديرية 

الرقابة 

وضبط 

 المخزون



 معيار الإنجاز المشروع البرنامج/المبادرة الاستراتيجي الهدف
 الكلفة المالية

 للمبادرة

سنة 

الأسا  

(2018) 

 المخطط

 جهة التنفيا

2019 2020 2021 

تنظددددددددديم العمليدددددددددات 

الفرعية علدى الآليدات 

 )التجزئة, والقص(

ضييمن السيياحة الجمركييية تجهيييز موقييع 

 نسبة الإنجاز لإجراء عملية التجزئة
ألف  10

 دينار
 100%  

 

مديرية 

المنطقة 

الحرة 

 الزرقاء
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 مؤشر الأداء المشروع البرنامج الهدف الاستراتيجي
الكلفة المالية 

 للمبادرة

سنة 
الأسا  

(2018) 

 المخطط

 جهة التنفيا
2019 2020 2021 

تعزيدددددز وتطدددددوير 

نظام إدارة الجودة 

 بالشركة

إعدددددددددادة هندسدددددددددة 

العمليددات والأنظمددة 

العاملة في المنداطق 

 الحرة

استكمال أتمتية الخيدمات المتعلقية  .1

 بالمستثمرين
   %100  ألف 10 نسبة الإنجاز

 مديرية
 تكنولوجيا
 المعلومات

 نسبة الإنجاز مشروع الدفع الإلكتروني .2
ألف  15

 دينار
0 60% 40%  

مديرية 
تكنولوجيا 
المعلومات+ 
مديرية 
الشؤون 
المالية+ 

مديرية ضبط 
 الجودة

إضيييافة البييياركود عليييى عملييييات  .3

 المنافست والاستثمار
 نسبة الإنجاز

آلاف  10
 دينار

0   20% 80%  
 مديرية

 تكنولوجيا
 المعلومات

ربط القضايا في بيراءة الذمية ميع  .4

 الجمارك
  %100 0 0 0 نسبة الإنجاز

مديرية 
تكنولوجيا 
 المعلومات

تقددديم باقددة خدددمات 

تحفيزيددددددددددددددددددددددددددددة 

للمسددددددتثمرين فددددددي 

 المناطق الحرة

التصيييييينيف القطيييييياعي للمسييييييتثمرين 

 بالاعتماد على معايير التميز بالإداء.
   %100 0 ألف دينار 15 نسبة الإنجاز

مديرية 

الاستثمار 

وتطوير 

 الأعما 

 الموقددددددددع تطددددددددوير

 للشركة الإلكتروني

   11 5  نسبة الإنجاز استحداث خدمات جديدة على الموقع.

 مديرية
 تكنولوجيا
 المعلومات
+ مديرية 
الاستثمار 
وتطوير 
 الأعما 

   %100 0  نسبة الإنجاز مشروع النافذةمالبوابة الاستثمارية.

جهة  المخططسنة الكلفة  معيار الإنجاز المشروع البرنامج/المبادرةالهدف 
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المالية  الاستراتيجي

 للمبادرة

الأسا  

(2018) 
2019 2020 2021 

 التنفيا

 الفدددددر  تدددددرويج

 فددددي الاسددددتثمارية

 الحرة المناطق

 المنطقددددة إشددددهار

 المطددددددار الحددددددرة

 الجديدة

 للمنطقييية المؤسسيييية الهويييية تجهييييز

 هييذه معييالم وتعميييم المطييار، الحييرة

 فيي الخدمية مراكز كافة على الهوية

 الحرة المناطق

 نسبة الإنجاز
ألف  30

 دينار
0 100%   

مديرية 
الاعلام 
والاتصا  
 والترويج

خطدددددة تسدددددويقية 

 متكاملة  

 الصيييناعة غيييرف ميييع ملتقيييى تحدييييد

 الفيرص وإعلان الأردن في والتجارة

 .الحرة بالمنطقة الاستثمارية
 5 5 5 0 0 عدد الملتقيات

مديرية 
الاعلام 
والاتصا  
 والترويج

 

 خييلال ميين الاسييتثمار فييرص تييرويج

 المتاحييييييييية الإعلاميييييييييية الوسيييييييييائل

 .الخارج في الأردنية والسفارات

 %100 %95 %90 %60 الآف 5 نسبة الإنجاز

 داخييل فييي المسييتثمرين كبييار زيييارة

 الاسيتثمارية الفيرص لعيرض المملكة

 والحييوافز والامتيييازات المنطقيية فييي

 .لهم الممنوحة

 45 35 25 15 0  اتزيارعدد ال

 مييين كيييل فيييي المسيييتثمرين اسيييتهداف

( دبي)المتحيدة العربية الإمارات دولة

 بهيييدف السيييعودية العربيييية والمملكييية

 .الحرة للمنطقة استثماراتهم استقطاب

عدد الحملات 
 الإعلانية

 3 3 3 3 آلاف 6

المشييياركة بيييالمؤتمرات والمعيييراض 

الدولية ذات القيمة المضيافة للمنياطق 

 الحرة الأردنية

عدد 
 المشاركات

 3 3 2  5 ألف 15

 خيلال مين الكترونيا المشروع ترويج

 %100 %100 %100 %15 آلاف 5 نسبة الإنجاز .الاجتماعي التواصل وسائل
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الهدف 

 الاستراتيجي
 معيار الإنجاز المشروع البرنامج/المبادرة

الكلفة 

المالية 

 للمبادرة

سنة 

الأسا  

(2018) 

 المخطط
جهة 

 2021 2020 2019 التنفيا

 مييدخل علييى إعلانييية لوحييات وضييع

 عدد اللوحات .الدولي علياء الملكة مطار
ألف  25

 دينار
0 2 2 2 

 خيييييييلال مييييييين المشيييييييروع تيييييييرويج

 .الدعائية والمواد البرشورات
عدد 

 المطبوعات
ألف  12

 دينار
  10  15  15 ألف 15

مركددز أعمددا  رائددد 

لتددوفير حزمددة مددن 

الخدمات للشركات 

 ورجا  الأعما  

نوعيييية تيييوفير فيييرص اسيييتثمارية 

خييييييدمات تصييييييديرية التتضييييييمن 

 وخييييدمات رجييييال الأعمييييال فييييي

المبنى الاستثمار ممجمع المكاتب 

 المنطقة الحرة المطار في

 نسبة الإنجاز
ألف  20

 دينار
0 60% 40%  

 
تفعيدددددل الوحددددددات 

الاسدددددددددددددددددتثمارية 

 الراكدة

 العاميييييية المسييييييتودعات طييييييرح

 ملكيتهييا آلييت التييي والمسييتودعات

 مقابيل اسيتثمارية كفرص للشركة

 وعرضييها الإنشيياءات بيييع خيييار

 . المختوم بالظرف للمزاودة

   %100   نسبة الإنجاز

مديرية 
خدمات 
 الاستثمار

+ 
مديرية 
الاعلام 
 والترويج



 

24 

 

 معيار الإنجاز المشروع البرنامج/المبادرة الاستراتيجي الهدف
 الكلفة المالية

 للمبادرة

سنة الأسا  

(2018) 

 المخطط
 جهة التنفيا

2019 2020 2021 

المحافظدددددددة علدددددددى 

 زيدددددددددادةوالبيئدددددددددة 

 خدمدددددددددة فاعليدددددددددة

 المجتمع 

والحدددد مدددن تحسدددين البيئدددة 

 في المناطق الحرة التلوث

زييييادة المسييياحات الخضيييراء فيييي 

 المناطق الحرة

نسبة 
المساحات 
الخضراء من 
 المساحة الكلية

     
المنطقة الحرة 

 الزرقاء

 والمخلفيات النفاييات من التخلص

 بيئيا   وسليمة آمنة بطريقة
   %100   نسبة الإنجاز

المنطقة 

الحرة 

 الزرقاء

 دعم المجتمع المحلي خطــة
إطييلاق مبييادرات وحمييلات لييدعم 

 المجتمع المحلي )منطقة سويمة(
 عدد المبادرات

ألف  500
 دينار

3 6 6 7 

مديرية 
الاعلام 
والاتصا  
 والترويج
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 الملحق

 العامةالحرة  المناطق ( بيانات عن1جدو  رقم )

 عامة، كما يلي: حرة مناطق ستة إدارة التنموية والمناطق الحرة للمناطق الأردنية المجموعة تتولى

نسبة 

             الإشتا 
المساحة المتاحة للتأجير 

 الاستثماري )دونم(
المساحة الإجمالية 

 )دونم(
تاريخ 

 التأسيس
 اسم المنطقة الحرة

 الزرقاء 1983 5200 3637 100%
 سحاب 1997 70 47 100%

10.1% 466 1000 2013 
الحرة المطار المنطقة 

 الجديدة

 الكرك 2001 138 100 54.9%
 الكرامة 2004 2000 586 3.6%
 الموقر 2012 122 90 89%

 
 

 المؤشرات الرئيسية للمناطق الحرة العامة( 2جدو  رقم )

 المؤشر 2015 2016 2017 2018

 عدد المناطق الحرة 6 6 6 6

 مساحة الأرض المتاحة للاستثمار )بالدونم( 4463 4463 4929 4929

 مساحة الأرض المؤجرة )بالدونم( 3650 3650 3697 3697

 عدد الشركات المسجلة 2343 2397 2099 1949

 عدد المستثمرين 2470 2516 2478 2429

 )مليون دينار(الاستثمار حجم  478 486 490 462

 صادرات المناطق الحرة )مليون دينار( 2941 2652 2800 2590

 مستوردات المناطق الحرة )مليون دينار( 2737 2401 2570 2540
 حجم الاستثمار: يمثل حجم رؤوس الأموال المسجلة للشركات العاملة في المناطق الحرة العامة بالإضافة إلى حجم استثمار

 الأفراد.

 :ألف عامل. 18.2يقدر حجم العمالة في المناطق الحرة بحوالي  حجم العمالة
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 SOWT Analysisالرباعي  الاستراتيجي التحليل( 3الجدو  رقم )

ية
خل
دا
 ال
ئة
بي
ال
 

 Weaknesses نقاط الئعف Strengths نقاط القوة

 القطاع الصناعي والقطاع الخدمي  للمستثمرين في متنوعة وخيارات بدائل توفر

 بالشركة. والقطاع التجار 

 الواحدة. الاستثمارية النافذة خلال منللمستثمرين  الخدمات تقديم 

 للشركة. الذاتي التمويل توفر 

 من خلال وجود نظام لتحفيز المو ف المتميز كل شهر والأقسام  تبني ثقافة التمي ز

شهور والمديريات المتميزة في أخر السنة لتحفيزهم على الأبداع في  6المتميزة كل 

 مجال عملهم.

 .مرونة الهيكل التنظيمي وقابليته للتعديل في ضوء المستجدات 

  نظام المنافست ونظام توفر أنظمة محوسبة لزيادة كفاءة التعامل مع الشركاء مثل

 الاستثمار.

 والمعارف الخبرات ذات البشرية موارد توفر. 

 .توفر قيادة داعمة لعمليات التغيير للوصول إلى النتائج والمستهدفات 

  وجود أنظمة فعالة للاتصال الداخلي )نظام الورك فلو( والخارجي في الشركة

 )تراسل( يسهل من سير العمليات.

  مبدأ تفويض الصلاحيات.تقوم الشركة بانتهاج 

 حصول وحدة الرقابة الداخلية على تقدير ممتاز في التدقيق. 

 التحتية وحاجة البعض منها إلى التحسين  البنية خدمات توفر في نقص

 والتطوير.

 وإخراج التشريعات النا مة لعمل المناطق الحرة بالشكل  استقرار عدم

  النهائي.

 المخزون إلى التطوير. على والرقابة الأمنية المنظومة حاجة 

 للمستثمرين الإلكترونية الخدمات اكتمال عدم. 

 .الحاجة إلى تحدي  الخوادم الرئيسية وبعض الأنظمة الحاسوبية 

 .عدم تفعيل التدوير الو يفي 

  عدم كفاية وشمولية البرامج التدريبية نتيجة تخفيض المخصصات المالية

 لميزانية التدريب.

 

 

 (PESTEL Analysisالخارجية )تحليل البيئة 

 Threats التهديدات Opportunitiesالفر   

 المتتيرات السياسية
 الاستقرار السياسي في المملكة 

 الأوسط الشرق قلب في للمملكة المتميز الاستراتيجي الموقع 

بالمملكة وأثرها  المحيطة غير المستقرة والسياسية الأمنية الظروف

 الوطنيالسلبي على الاقتصاد 
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 الاقتصاديةالمتتيرات 

 بالمناطق والسور  العراقي السوق على الانفتاح فرصة 

 .المجاورة

 والعالمية الإقليمية الأسواق على الانفتاح. 

 

 المجاورة. بالمناطق عالية تنافسية وجود 

 الحرة. المناطق وبضائع لمنتجات التصديرية الأسواق محدودية 

 التجارة باتفاقية الحرة المناطق مصانع منتجات شمول عدم 

 العربية

 الكلف وارتفاع الحرة المناطق في الصناعي القطاع تراجع 

ا للصناعة التشغيلية  الطاقة كلف وخصوص 

 الاجتماعيةالمتتيرات 
 العاملة الأيد  توفر. 

 الاستثمارية البيئة وتحسين لتطوير الحكومي الدعم 

 .تسرب الكفاءات البشرية 

  كبيرة من اللاجئين.استقبال المملكة لأعداد 

 السكان نارتفاع نسبة البطالة والفقر بي. 

 التكنولوجيةالمتتيرات 

 في المشاركة العربية الدول بين السادسة المرتبة الأردن احتل 

( 50) أفضل ضمن المعلومات ويعد لتكنولوجيا العالمي التقرير

 العالمي. المستوى على دولة

 المعلومات تكنولوجيا مبادرات لإطلاق خطوات الأردن اتخذ 

 حي  القطاع، تطوير إلى تهدف التي الرئيسية والاتصالات

 ميزته من يزيد أن ل ردن يمكن مجال انه على إليه ينظر

 المنطقة. في أخرى بلدان على فيه التنافسية

 بين البيانات وتزويد تبادل تعليمات الوزراء إقرار مجلس 

 الحكومي.من خلال الربط البيني  الحكومية الدوائر

 يحتاج يزال لا فإنه للقطاع، الرئيسية السمات من الرغم على 

 الأبحاث مستويات زيادة خاص بشكل التعزيز من مزيد إلى

 العالمية. للمعايير والتطوير وفقا

 التي تواجه قطاع تكنولوجيا  والتنظيمية القانونية العقبات

 المعلومات والاتصالات.

 التشريعيةالمتتيرات 

  الاستثمارية البيئة تحسين إلى يهدف الاستثمار قانونوجود 

 والخارجية المحلية للاستثمارات الممنوحة الحوافز وتعزيز

 .التراخيص على الحصول إجراءات وتبسيط

 فرض الضرائب على المناطق الحرة والمناطق التنموية يهدد 

 يضعف ذلك أن عدا المجاورة الدول إلى مستثمرين بخروج

 المجال. هذا في المملكة تنافسية

 تضعف للاستمارات النا مة والتشريعات القوانين تغيير سرعة 

 المزيد استقطاب على الاقتصاد قدرات وتقلص الاستثمار، بيئة

 الجديدة الاستثمارات من

 البيئيةالمتتيرات 
 ترشيد في المتجددة الطاقة ستغلالالتوجه العالمي والمحلي لا 

 الاستهلاك
 من مشاريع الطاقة البديلة. ضعف الاستفادة
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 ربط تحليل البيئة الداخلية والخارجية والتوجهات الاستراتيجية للوصو  إلى الأهداف الاستراتيجية


