
 ( 1,2) ولىالالفئة من ارخصة قياده  اصدار   :مسمى الخدمة   .1
 او سكوتر اليةوصف الخدمة :  الحصول على رخصة قيادة من الفئه الاولى بشقيها دراجه   .2

 الأشخاص الذين يرغبون بالحصول على رخصة قيادة دراجة سكوتر.  الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 ومركز الادارة )ماركا(قسم ترخيص غرب عمان . قسم ترخيص شمال عمان    مركز الرئيسي :ال .أ

  : الأماكن البديلة 

 امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا .ب

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 .الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة :1

 منية اللازمة ) مخابرات , امن وقائي , معلومات جنائية (الحصول على الموافقات الا   . 

  سنة. 18أن لا يقل عمر المتقدم عن 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 .هوية الأحوال المدنية أو جواز سفر ساري المفعول أو شهادة تعيين للعسكريين 

 (6×4ة حديثة ملونة قياس )صورة شخصي. 

 فما فوق. 1989للذكور من مواليد  إثبات خدمة العلم 

 .رخصة القيادة إذا كان حاصلا على رخصة قيادة أردنية من فئة أخرى 

 شهادة كفاءة من احد مراكز التدريب المرخصة بعشرة دروس عملي وعشرون درس نظري لغير الحاصلين على اية رخصة اخرى, 
 . دروس عملي للحاصلين على رخصة قيادة من اي فئات اخرى وعشرة 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

  ايام 10-7 الموافقات الامنية اللازمة طلب للحصول على مراجعة القسم المعني لتقديم 

 .دقيقة 1 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج تقديم الخدمة 

  دقيقة 2 موظف خدمة الجمهور تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى 

 .  دقيقة 1 مراجعة الطبيب 

  وجدت ) في حال كان مقدم  إنلتبرئة الذمة من المخالفات  الأمانةمراجعة مندوب
وفي حال عدم وجود مخالفات  الطلب حائزاً على رخصة قيادة من فئات أخرى(.

 ي()الربط الالكترون الأمانةاستكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 

 دقيقة 10

  .دقيقة 3 مراجعة الموظف المختص لغايات دفع الرسوم المقررة 

 :  التقدم للفحص النظري وفي حال 
إجتياز الفحص بنجاح يراجع موظف المواعيد لأخذ موعد للفحص  -

 العملي حسب دور المركز وفئة الرخصة.
على الأقل  يوم (14)في حال إخفاقه يتم التقدم للفحص النظري بعد  -

 عد دفع الرسوم المقررة .ب
)ويعفى من الفحص النظري إذا كان حاصل على رخصة من أية فئة 

 أخرى(

 دقيقة 60

 : التقدم للفحص العملي وفي حال 
أثناء الفحص من  ارتكبهايعطى إشعار بالأخطاء التي  -الرسوب: -

قبل رئيس لجنة الفحص العملي, ومن ثم يراجع موظف المواعيد 
 (14)فحص مرة أخرى بعد مضي  مدة لا تقل عن ويحق له التقدم لل

 من تاريخ الرسوب بعد دفع الرسوم المقررة. يوم
تسلم المعاملة من قبل رئيس وعضو اللجنة لموظف  -النجاح: -

 الإستقبال والذي يقوم بتدقيق المعاملة وحفظها في ملف خاص.

 دقيقة 15

 دقيقة 5 الرخصة. مراجعة الموظف المختص لاستيفاء الرسوم المقررة واصدار 

 دقيقة إصدار الرخصة. 15-9دقيقة مدة الفحص العملي.    15دقيقة مدة الفحص النظري.       60  الزمن المحدد للحصول على الخدمة :  .6

7.  
  20,33 رسوم الاصدار:    دينار 26,50  رسوم معاملة لأول مرة: رسوم الخدمة :
 دينار  15إعادة فحص عملي   رسوم   .انيرند 10رسوم إعادة فحص نظري                  

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

   . شهادة التدريب إصدار مراكز التدريب 

 ) المخالفات ان وجد استيفاء رسوم  أمانة عمان )المخالفات 

 .موافقه  إصدار وزارة الداخلية 

 .)الطبي الفحص  إجراء وزارة الصحة )الطبيب 

  أمنيةمنح موافقة  دائرة المخابرات العامة  

 أمنيةمنح موافقة  الوقائي  الآمن  

  أمنيةمنح موافقة  إدارة المعلومات الجنائية  

 



 لغير الأردنيين   (1,2) رخصة قيادة من الفئة الأولى اصدار  :  مسمى الخدمة   .1

  لأول مرة لغير الأردنيين بشقيها ) دراجة , سكوتر ( ولى الحصول على رخصة قيادة من الفئة الأ وصف الخدمة :  .2

 الجنسيات غير الاردنية.     الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 ومركز الادارة )ماركا( ترخيص غرب عمان وترخيص شمال عمان     المركز الرئيسي : .أ

 الأماكن البديلة : .ب

 على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لاج. إمكانية الحصول 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

  دة بعشهههرين سهههاعه نظهههري وعشهههر سهههاعات عملهههي اذا تهههدريب المعتمههه ل د مراكهههز ا اءه مهههن احههه ه الاولهههى يطلهههب شههههاده كفههه لفئههه ا
 اصلين على رخصه قياده وتمنح لمده سنه واحده .كان غير حاصل على رخصه قياده وعشر ساعات عملي للح

 ( سنة.18أن لا يقل عمره عند تقديم الطلب عن ) 

  موافقة وزير الداخلية 

 مخابرات , امن وقائي , معلومات جنائية ( الموافقات الأمنية اللازمة ( 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 .جواز سفر ساري المفعول 

 (.6×4ثة ملونة قياس )صورة شخصية حدي 

 .إذن إقامة سنوي أو حسن سلوك أو كليهما للأجانب وحسب الجنسية 

 . موافقة معالي وزير الداخلية 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 ايام 10-7  مراجعة القسم المعني لتقديم الموافقات الامنية اللازمة 

 ايام 10-3 اخلية ) قسم السلامة المرورية (مراجعة وزارة الد 

 .دقيقة 1 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج تقديم الخدمة 

  دقيق تهههه ل ة الجمهههههور لغايههههات ا لههههى موظههههف خدمهههه ائق إ ه مههههع الوثهههه د تعبئتهههه ليم النمههههوذج بعهههه تسهههه
 الأولي.

 دقيقة 2

 دقيقة 1 لة.مراجعة الطبيب المعتمد في القسم)الفحص الطبي( لختم المعام 

  ة منهههدوب ة مهههن المخالفهههات  الأمانهههةمراجعههه ة الذمههه دم  إنلتبرئههه ان مقههه ال كههه وجهههدت ) فهههي حههه
ادة مهههن فئهههات أخهههرى(. ة قيههه ً علهههى رخصههه ائزا دم وجهههود مخالفهههات  الطلهههب حههه ال عههه وفهههي حههه

 )الربط الالكتروني( الأمانةاستكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 
 دقائق 10

  التقدم للفحص النظري وفي حال : 
الفحص بنجاح يراجع موظف المواعيد لأخذ موعد للفحص العملي حسب دور  اجتياز -

 المركز وفئة الرخصة.
على الأقل بعد دفع الرسوم يوم  (14)في حال إخفاقه يتم التقدم للفحص النظري بعد  -

 المقررة .
ً رخصة قيادة اردنية من اية فئة اخرى  -  يعفى من الفحص النظري اذا كان يمتلك سابقا

 دقيقة 60

 : التقدم للفحص العملي وفي حال 
أثناء الفحص من قبل رئيس لجنة  ارتكبهايعطى إشعار بالأخطاء التي  -الرسوب: -

الفحص العملي, ومن ثم يراجع موظف المواعيد ويحق له التقدم للفحص مرة أخرى 
 من تاريخ الرسوب بعد دفع الرسوم المقررة.يوم  (14)بعد مضي  مدة لا تقل عن 

تسلم المعاملة من قبل رئيس وعضو اللجنة لموظف الإستقبال والذي يقوم  -لنجاح:ا -
 بتدقيق المعاملة وحفظها في ملف خاص.

 دقيقة 20

 .دقائق 5 مراجعة الموظف المختص لاستيفاء الرسوم المقررة واصدار الرخصة 

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 إصدار الرخصة. دقيقة  15-9قيقة مدة الفحص العملي د 20دقيقة مدة الفحص النظري.    60 

7.  
 دينار 15رسوم إعادة الفحص العملي    دنانير 10رسوم إعادة الفحص النظري    رسوم الخدمة :

 دينار لمدة سنه 19,70رسوم الإصدار    دينار رسوم معاملة لأول مرة.  26,50رسوم معاملة لأول مرة:                       

8.  

 كاء في تقديم الخدمة :الشر

 دور الشريك اسم الشريك

   . شهادة التدريب إصدار مراكز التدريب 

 ) المخالفات ان وجد استيفاء رسوم  أمانة عمان )المخالفات 

 .موافقه  إصدار وزارة الداخلية 

 .)الفحص الطبي  إجراء وزارة الصحة )الطبيب 

  منيةأمنح موافقة  دائرة المخابرات العامة  

 أمنيةمنح موافقة  الوقائي  الآمن  

  أمنيةمنح موافقة  إدارة المعلومات الجنائية  
 



 ( الزراعية / الإنشائية لفئة الثانية )من ا ةرخصة قياد اصدار :  مسمى الخدمة   .1

 ة لأول مر والإنشائيةالفئه الثانية بشقيها الزراعية  قيادة من الحصول على رخصة   وصف الخدمة :  .2

 . الإنشائيةالأشخاص الذين يرغبون بالحصول على رخصة قيادة للمركبات الزراعية او  الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

غرب وباستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك والحرة  )الترخيص في المملكة  أقسامكافه  المركز الرئيسي : .أ

 عمان(.

 لة :الأماكن البدي .ب

 الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا إمكانيةج. 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 .الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة :1

  سنة. 18أن لا يقل عمره عن 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 ( 6×4حديثة ملونة قياس ) صورة شخصية 

 أحد مراكز التدريب المرخصة بعشرين ساعة نظري إذا لم يكن حاصلا على رخصة قيادة من الفئة  شهادة كفاءة من
 , ولا يطالب شهادة كفاءة اذا كان حاصل على رخصة قيادة من اي فئة اخرى .ثة كحد أدنى الثال

 حكوميا أو عاما بمنحه  كتاب رسمي من الوزارة أو الدائرة أو المؤسسة الرسمية العامة التي يعمل بها إذا كان موظفا
 رخصه قيادة فئة الثانية لمتطلبات العمل .

  م فما فوق.1989إثبات خدمه العلم للذكور من مواليد 

 .رخصة القيادة إذا كان حاصلا على رخصة قيادة أردنية من فئة أخرى  

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

  دقيقة 1 الجمهور والحصول على نموذج تقديم الخدمة.مراجعة مكتب خدمة 

 .دقيقة 2 تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة الجمهور 

 .دقيقة 1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم) الفحص الطبي( لختم المعاملة 

  مقدم  وجدت ) في حال كان إنمراجعة مندوب الأمانة لتبرئة الذمة من المخالفات
ً على رخصة قيادة من فئات أخرى(. وفي حال عدم وجود مخالفات  الطلب حائزا

 )الربط الالكتروني( الأمانةاستكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 

 دقيقة 10

 . دقيقة 3 مراجعة الموظف المختص لغايات دفع الرسوم المقررة 

 :  التقدم للفحص النظري وفي حال 
يراجع موظف المواعيد لأخذ موعد للفحص العملي حسب إجتياز الفحص بنجاح  -

 دور المركز وفئة الرخصة.
على الأقل بعد دفع  ينفي حال إخفاقه يتم التقدم للفحص النظري بعد أسبوع -

 الرسوم المقررة .
 )ويعفى من الفحص النظري إذا كان حاصل على رخصة من أية فئة أخرى( 

 دقيقة 60

 ين للفحص العملي وفي حال :التقدم للفحص العملي للخاضع 
يعطى إشعار بالأخطاء التي إرتكبها أثناء الفحص من قبل رئيس  -الرسوب: -

لجنة الفحص العملي, ومن ثم يراجع موظف المواعيد ويحق له التقدم للفحص 
من تاريخ الرسوب بعد دفع يوم  (14)مرة أخرى بعد مضي  مدة لا تقل عن 

 الرسوم المقررة.
معاملة من قبل رئيس وعضو اللجنة لموظف الإستقبال والذي تسلم ال -النجاح: -

 يقوم بتدقيق المعاملة وحفظها في ملف خاص.

 دقيقة 15

  دقيقة 5 الرخصة. وإصدارمراجعة الموظف الشامل لاستيفاء الرسوم المقررة 

6.  
دقيقة إصدار  15-9العملي.    دقيقة مدة الفحص  15دقيقة مدة الفحص النظري.    60 الزمن المحدد للحصول على الخدمة : 

 .الرخصة

7.  
 : دينار رسوم للمعفي من الفحص النظري. 16,50او    دينار رسوم معاملة لأول مرة 26,50 رسوم الخدمة 

  10 .رسوم إصدار رخصة لأول مرة. 33,20إعادة فحص عملي   دينار رسوم 15  دينار رسوم إعادة فحص نظري 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك سم الشريكا

 شهادة التدريب إصدار مراكز التدريب .

 الفحص الطبي  إجراء وزارة الصحة )الطبيب(

  ةتدقيق المخالفات في وجود رخصه قديم أمانة عمان )المخالفات (

 



 

 لغير الأردنيين  ( 1,2)الثانية  ةقيادة من الفئ  رخصة اصدار: مسمى الخدمة   .1
  لأول مرة لغير الأردنيين ) انشائي , زراعي ( حصول على رخصة قيادة من الفئات الثانية ال وصف الخدمة :  .2

 الجنسيات غير الاردنية.    الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 يص غرب عمان (.كافه اقسام الترخيص في المملكة )باستثناء ترخيص العمومي والجمرك والحرة وترخالمركز الرئيسي : .أ

 الأماكن البديلة : .ب

 ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -2

 ا لقيههه ة ا م يكهههن حاصهههلا علهههى رخصههه ة بعشهههرين سهههاعة نظهههري إذا لههه تهههدريب المرخصههه ل د مراكهههز ا اءة مهههن أحههه دة شههههادة كفههه
 من الفئة الثالثة كحد أدنى وتمنح لمده سنه واحده .

 ( سنة 18) أن لا يقل عمره عند تقديم الطلب عن . 

  وزير الداخلية للحصول على رخصة القيادة معالي موافقة 

  موافقه امنية من دائرة المخابرات العامة  . 

 للحصول على الخدمة : المطلوبةالوثائق . 2

 (.6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس ),   جواز سفر ساري المفعول 

  للجنسيات المقيدة بقانون الاقامة .إذن إقامة سنوي 

 موافقه امنية من دائرة المخابرات العامة.  

  تصريح عمل بمهنة سائق  

  معالي وزير الداخلية .موافقة 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 ايام 10-3 رة الداخلية ) قسم السلامة المرورية (مراجعة وزا 

 .دقيقة 1 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج تقديم الخدمة 

  دقيق تههه ل ة الجمههههور لغايهههات ا لهههى موظهههف خدمهه ائق إ ه مههع الوثههه د تعبئتههه ليم النمهههوذج بعههه تسهه
 الأولي.

 دقيقة 2

  دقيقة 1 المعاملة.مراجعة الطبيب المعتمد في القسم)الفحص الطبي( لختم 

  ة منهههدوب ة مهههن المخالفهههات  الأمانهههةمراجعههه ة الذمههه دم  إنلتبرئههه ان مقههه ال كههه وجهههدت ) فهههي حههه
ادة مهههههن فئهههههات أخهههههرى(. ة قيههههه ً علهههههى رخصههههه ائزا دم وجهههههود  الطلهههههب حههههه ال عههههه وفهههههي حههههه

 )الربط الالكتروني( الأمانةمخالفات استكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 
 دقائق 10

 ي حال  :التقدم للفحص النظري وف 
د للفحهههههص العملهههههي  اجتيهههههاز- ذ موعههههه د لأخههههه الفحهههههص بنجهههههاح يراجهههههع موظهههههف المواعيههههه

 حسب دور المركز وفئة الرخصة.
د أسهههبوع- دم للفحهههص النظهههري بعههه لتقههه تم ا ه يههه ال إخفاقههه د دفهههع  ينفهههي حههه علهههى الأقهههل بعههه

 الرسوم المقررة .

 دقيقة 60

 : التقدم للفحص العملي وفي حال 
اء -الرسههههوب:- اء الفحههههص مههههن قبههههل رئههههيس  يعطههههى إشههههعار بالأخطهههه ثنهههه ا أ تههههي إرتكبههههه ل ا

دم للفحهههص  لتقههه ه ا د ويحهههق لههه م يراجهههع موظهههف المواعيههه ة الفحهههص العملهههي, ومهههن ثههه لجنههه
دة لا تقهههل عهههن  د دفهههع ( يهههوم 14)مهههرة أخهههرى بعهههد مضهههي  مههه اريخ الرسهههوب بعههه مهههن تههه

 الرسوم المقررة.
لهههذي  -النجهههاح:- تقبال وا ة لموظهههف الإسههه ة مهههن قبهههل رئهههيس وعضهههو اللجنههه لم المعاملههه تسههه

 يقوم بتدقيق المعاملة وحفظها في ملف خاص.

 دقيقة 20

 ل  دقائق 5 الرخصة. وإصدارلاستيفاء الرسوم المقررة  شاملمراجعة الموظف ا

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة إصدار الرخصة. 15-9  دقيقة مدة الفحص العملي 20دقيقة مدة الفحص النظري.    60 

7.  
     دينار لمدة سنه 19,70رسوم الإصدار     دينار.  26,50    رسوم معاملة لأول مرة          رسوم الخدمة :

 دينار  15رسوم إعادة الفحص العملي    دنانير  10رسوم إعادة الفحص النظري                            

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

   . شهادة التدريب دارإص مراكز التدريب 

 ) م المخالفات ان وجد سواستيفاء ر أمانة عمان )المخالفات 

 .اصدار موافقه  وزارة الداخلية 

 .)اجراء الفحص الطبي  وزارة الصحة )الطبيب 

  منح موافقة امنية  دائرة المخابرات العامة 
 

 



 اوتوماتيك(/ يير عادج) لفئة الثالثةمن اقياده   رخصة اصدار       :مسمى الخدمة   .1
 لأول مره بشقيها عادي او اتوماتيك  ةوصف الخدمة : الحصول على رخصة قيادة من الفئه الثالث  .2

 فئة ثالثة )خصوصي ( من الأردنيين. قيادةطالبي الحصول على رخصة  الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 لترخيص في المملكة )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك والحرة(.كافه اقسام ا المركز الرئيسي : .أ

 الأماكن البديلة : .ب

 ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

 ( سنة.18ن )أن لا يقل عمر المتقدم للحصول على الرخصة ع 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 .هوية الأحوال المدنية أو جواز سفر ساري المفعول أو شهادة تعيين للعسكريين 

 (  6×4لونة أمامية قياس ) صور شخصيه حديثة م . 

  فما فوق.  1989دفتر خدمة العلم للذكور من مواليد 

 ( درس عملي أو عدد الساعات المقررة 40( درس نظري و)20خصة ب)شهادة كفاءة من أحد مراكز التدريب المر
حسب تحديد المستوى العملي ويعتمد للعسكريين الشهادة الصادرة عن مدرسة الصيانة والسواقة أو كتاب تصنيف 

 بدل شهادة الكفاءة.السارية المفعول بمهنة سائق كما تعتمد رخص القيادة الغير أردنية 

  ةوالإنجليزي غير العربيةلغة بإذا كانت الرخصة  ةالأجنبيترجمة الرخصة. 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 دقيقة 1 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج تقديم الخدمة 

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة الجمهور لغايات
 لي.التدقيق الأو

 دقيقة 2

 دقيقة 1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم) الفحص الطبي( لختم المعاملة 

  وجدت ) في حال كان مقدم  إنلتبرئة الذمة من المخالفات  الأمانةمراجعة مندوب
ً على رخصة قيادة من فئات أخرى(. وفي حال عدم وجود مخالفات  الطلب حائزا

 )الربط الالكتروني( الأمانةوب استكمال المعاملة بدون مراجعة مند
 

 .دقيقة 2 مراجعة الموظف الشامل  لغايات دفع الرسوم المقررة 

 :  التقدم للفحص النظري وفي حال 
إجتياز الفحص بنجاح يراجع موظف المواعيد لأخذ موعد للفحص  -

 العملي حسب دور المركز وفئة الرخصة.
على الأقل  ينسبوعفي حال إخفاقه يتم التقدم للفحص النظري بعد أ -

 بعد دفع الرسوم المقررة .

 دقيقة 60

 : التقدم للفحص العملي وفي حال 
يعطى إشعار بالأخطاء التي إرتكبها أثناء الفحص من  -الرسوب: -

قبل رئيس لجنة الفحص العملي, ومن ثم يراجع موظف المواعيد 
( 14)ويحق له التقدم للفحص مرة أخرى بعد مضي  مدة لا تقل عن 

 من تاريخ الرسوب بعد دفع الرسوم المقررة.  يوم
تسلم المعاملة من قبل رئيس وعضو اللجنة لموظف  -النجاح: -

 الإستقبال والذي يقوم بتدقيق المعاملة وحفظها في ملف خاص.

 دقيقة 15

 .دقيقة 5 مراجعة الموظف الشامل لاستيفاء الرسوم المقررة واصدار الرخصة 

6.  
دقيقة إصدار  15-9دقيقة مدة الفحص العملي.   15دقيقة مدة الفحص النظري.    60  الخدمة :الزمن المحدد للحصول على 

 الرخصة.

7.  
 دينار 15دنانير     رسوم إعادة الفحص العملي  10رسوم إعادة الفحص النظري           رسوم الخدمة :

 .لمدة عشر سنوات رخصة لأول مرة  رسوم إصدار 20,33الإصدار  رسوم   دينار  26,50   رسوم معاملة لأول مرة:

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 . شهادة التدريب إصدار  مراكز التدريب 

 .)الفحص الطبي   إجراء وزارة الصحة )الطبيب 

 

 

 



 لغير الأردنيين  ةالسابع وا ةقيادة من الفئه الثالث ةرخص اصدار   :   مسمى الخدمة   .1

 للجنسيات الغير اردنية قين ( ا) معة او الفئه السابع) خصوصي ( ة ف الخدمة :  الحصول على رخصة قيادة من الفئه الثالثوص  .2

 الجنسيات غير الاردنية.   :الفئة المستهدفة من الخدمة   .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 سم ترخيص العمومي والجمرك والحرة ,(.قسام الترخيص في المملكة )باستثناء قكافه ا    المركز الرئيسي : .أ

 الأماكن البديلة : .ب

 ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة :.1

 (تهههدريب المرخصهههة ب ل د مراكهههز ا اءة مهههن أحههه دد السهههاعات المقهههررة ( سهههاع40( سهههاعة نظهههري و)20شههههادة كفههه ة عملهههي أو عههه
 حسب تحديد المستوى للعملي.

  ( سنة.18عند تقديم الطلب عن ) العمرأن لا يقل 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 .جواز سفر ساري المفعول 

 ( 6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 ية.إذن إقامة سنوي أو حسن سلوك أو كليهما للأجانب وحسب الجنس 

 تعتمد بدل شهادة كفاءة(.سارية المفعول  رخصه قياده اجنبيه شهادة كفاءة من احد مراكز التدريب المرخصة او ( 
   الإنجليزية او العربيةإذا كانت الرخصة بلغة غير  الأجنبيةترجمة الرخصة 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 دقيقة  1 ة الجمهور والحصول على نموذج الخدمة.مراجعة مكتب خدم 

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة الجمهور لغايات
 التدقيق الأولي.

 دقيقة  2

 .دقيقة  1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم)الفحص الطبي( لختم المعاملة 

  ان وجدت ) في حال مراجعة مندوب الامانة لتبرئة الذمة من المخالفات
ً على رخصة قيادة من فئات أخرى(. وفي حال  كان مقدم الطلب حائزا

 الأمانةعدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 
 )الربط الالكتروني(

 

 .دقيقة  2 مراجعة الموظف الشامل  لغايات دفع الرسوم المقررة 

 :  التقدم للفحص النظري وفي حال 
الفحص بنجاح يراجع موظف المواعيد لأخذ موعد للفحص  جتيازا -

 العملي حسب دور المركز وفئة الرخصة.
على  أسبوعينفي حال إخفاقه يتم التقدم للفحص النظري بعد  -

 الأقل بعد دفع الرسوم المقررة .

 دقيقة 60

 : التقدم للفحص العملي وفي حال 
ء الفحص من يعطى إشعار بالأخطاء التي إرتكبها أثنا -الرسوب: -

قبل رئيس لجنة الفحص العملي, ومن ثم يراجع موظف 
المواعيد ويحق له التقدم للفحص مرة أخرى بعد مضي  مدة لا 

من تاريخ الرسوب بعد دفع الرسوم يوم  (14)تقل عن 
 المقررة.

تسلم المعاملة من قبل رئيس وعضو اللجنة لموظف  -لنجاح:ا -
 ة وحفظها في ملف خاص.الإستقبال والذي يقوم بتدقيق المعامل

 دقيقة 15

 .دقائق  5 مراجعة الموظف المختص لاستيفاء الرسوم المقررة واصدار الرخصة 

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة إصدار الرخصة. 15-9دقيقة مدة الفحص العملي.      15دقيقة مدة الفحص النظري.    60 

7.  

  رسوم الخدمة :
 دينار  15دنانير   إعادة الفحص العملي  10إعادة الفحص النظري   دينار  26,50مرة:   رسوم معاملة لأول 

 رسوم الإصدار الفئه الثالثه 

 153,20  .دينار رسوم إصدار رخصة لأول مرة لمدة عشر سنوات 
 18,20 .دينار لمدة سنه 

  دينار لمدة سنتين 33,20     السابعةرسوم الاصدار الفئه 

8.  

 ديم الخدمة :الشركاء في تق

 دور الشريك اسم الشريك

   . اصدار شهادة التدريب  مراكز التدريب 

 .)اجراء الفحص الطبي  وزارة الصحة )الطبيب 

  منح موافقة امنية  دائرة المخابرات العامة 

 



 الفئة الرابعة  من رخصة قياده  اصدار    :مسمى الخدمة   .1

2.  
ليتمكنوا من قيادة المركبات  الثالثةعن طريق تطوير رخصهم من الفئه   الرابعةة من الفئه وصف الخدمة : الحصول على رخصة قياد

 . الصغيرةالعمومية 

 من الأردنيين. الرابعةطالبي الحصول على رخص سوق من الفئه   الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

ي المملكة )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك والحرة وترخيص غرب كافه اقسام الترخيص ف  المركز الرئيسي : .أ
 عمان (.

 الأماكن البديلة : .ب

 ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

 ل   (.1ثالثة )على إصدار الفئة ال ةسنمرور  رابعةيشترط للتقدم للفئة ا

  اذا كان موظفا عاما. المختصةتعهد خطي بأنه ليس موظفا حكوميا او احضار موافقه الجهات 

   .)الموافقة الأمنية اللازمة )تقدم لدى القسم المراد إنجاز المعاملة فيه 

 ( سنة 21ان لا يقل عمر المتقدم للحصول على الرخصة عن ) 

 ( اوتوماتيك التطوير للفئة الرابعة.2على رخص فئة ثالثة) لا يجوز للحاصلين 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 . هوية الأحوال المدنية أو جواز سفر ساري المفعول او شهادة تعيين للعسكريين 

 ( دروس عملي أو عدد الساعات 10( دروس نظري )10شهادة كفاءة من أحد مراكز التدريب المرخصة ) المقررة حسب
تحديد المستوى العملي ويعتمد للعسكريين كتاب التصنيف من شؤون الأفراد بمهنه سائق سيارة ودرجته وللمتقاعدين 

العسكريين شهادة خبره من شؤون الإفراد مبين فيها درجات التصنيف بمهنه سائق سيارة) التصنيف للفئة الأولى 
 فئة الخامسة والثالثة للفئة الرابعة(. يسمح له بالتقدم للفئة السادسة والثانية لل

  ( 6×4صور شخصيه حديثة ملونة أمامية قياس  .) 

  فما فوق 1989إثبات خدمة العلم للذكور من مواليد  

  الفئة الثالثة ( رخصة القيادة الحالية ( 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 دقيقة  1 هور والحصول على نموذج تقديم الخدمة. مراجعة مكتب خدمة الجم 

 . دقيقة  2 تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة الجمهور لغايات التدقيق 

 .دقيقة  1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم) الفحص الطبي( لختم المعاملة 

  وفي حال عدم وجود مخالفات جدت و إنلتبرئة الذمة من المخالفات  الأمانةمراجعة مندوب
 .)الربط الالكتروني( الأمانةاستكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 

 دقيقة  10

 .دقيقة  10 مراجعة مندوب المعلومات الجنائية لختم المعاملة 

  دقيقة  3 المقررة.مراجعة الموظف المختص لغايات دفع الرسوم 

 النظري وفي حال  : التقدم للفحص النظري للخاضعين للفحص 
إجتياز الفحص بنجاح يراجع موظف المواعيد لأخذ موعد للفحص العملي حسب دور  -

 المركز.
 على الأقل بعد دفع الرسوم المقررة  ينفي حال إخفاقه يتم التقدم للفحص النظري بعد أسبوع -

 دقيقة 60

 : التقدم للفحص العملي وفي حال 
إرتكبها أثناء الفحص من قبل رئيس لجنة الفحص يعطى إشعار بالأخطاء التي  -الرسوب: -

العملي, ومن ثم يراجع موظف المواعيد ويحق له التقدم للفحص مرة أخرى بعد مضي  
 من تاريخ الرسوب بعد دفع الرسوم المقررة.( يوم 14)مدة لا تقل عن 

دقيق تسلم المعاملة من قبل رئيس وعضو اللجنة لموظف الإستقبال والذي يقوم بت -النجاح: -
 المعاملة وحفظها في ملف خاص.

 دقيقة 20

   دقيقة 5 وإصدار الرخصة .مراجعة الموظف المختص لاستيفاء الرسوم المقررة 

6.  
     :الزمن المحدد للحصول على الخدمة 

 دقيقة إصدار الرخصة. 15-9دقيقة مدة الفحص العملي.    15دقيقة مدة الفحص النظري.   60 

7.  
 دينار 15دنانير     رسوم إعادة الفحص العملي  10رسوم إعادة الفحص النظري               رسوم الخدمة :

 ( سنوات.5رخصة ) لمدة دينار  18,20   رسوم الإصدار  دينار.  26,50رسوم معاملة لأول مرة:          

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

  ريبمنح شهادة تد مراكز التدريب 

 , )اجراء الفحص الطبي  وزارة الصحة )الطبيب 

  ) تدقيق المخالفات  أمانة عمان )المخالفات 

 أمنيةموافقة  منح ادارة المعلومات الجنائية  

 



  محورين )تطوير(.                                    -ة الفئة الخامسمن  ةقياد رخصة  اصدار:   مسمى الخدمة   .1

 لأول مرة الراغبين بقيادة مركبات النقل المتوسط  للأشخاصة : الحصول على رخصة قيادة من الفئه الخامسة ) محورين ( وصف الخدم  .2

 طالبي الحصول على رخص سوق من الفئه الخامسة من الأردنيين.  الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

, الرمثا , الزرقاء, البلقاء, مادبا  , ةالشمالي ة,المفرق , اربد , غرب اربد, الشون قسم ترخيص)عمان  المركز الرئيسي : .أ
 , معان (. ةالكرك , العقب

 الأماكن البديلة : .ب

 ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 :الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة  -2

 ( ساعات عملي .10( ساعات نظري )10شهادة كفاءة من احد مراكز التدريب المرخصة ) 

 اذا كان موظفا عاما. ةتعهد خطي بأنه ليس موظفا حكوميا او احضار موافقه الجهات المختص 

   .)الموافقة الأمنية اللازمة )تقدم لدى القسم المراد إنجاز المعاملة فيه 

 مرور سنتين على إصدار الفئة الرابعة . يشترط للتقدم للفئة الخامسة 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 . هوية الأحوال المدنية أو جواز سفر ساري المفعول او شهادة تعيين للعسكريين 

 ( دروس عملي أو عدد الساعات المقررة حسب تحديد10( دروس نظري )10شهادة كفاءة من أحد مراكز التدريب المرخصة ) 
المستوى العملي ويعتمد للعسكريين كتاب التصنيف من شؤون الأفراد بمهنه سائق سيارة ودرجته وللمتقاعدين العسكريين 

شهادة خبره من شؤون الإفراد مبين فيها درجات التصنيف بمهنه سائق سيارة) التصنيف للفئة الأولى يسمح له بالتقدم للفئة 
 لثة للفئة الرابعة(.السادسة والثانية للفئة الخامسة والثا

  ( 2( عدد ) 6×4صور شخصيه حديثة ملونة أمامية قياس .) 

  فما فوق. 1989إثبات خدمة العلم للذكور من مواليد 

  الفئة الرابعة( . رخصة القيادة الحالية ( 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 دقيقة  1 ول على نموذج تقديم الخدمة. مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحص 
 .دقيقة  2 تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة الجمهور لغايات التدقيق الأولي 

 .دقيقة  1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم) الفحص الطبي( لختم المعاملة 

  وفي حال عدم وجود مخالفات  وجدت إنلتبرئة الذمة من المخالفات  الأمانةمراجعة مندوب
 .)الربط الالكتروني( الأمانةاستكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 

 دقيقة  10

 .دقيقة  10 مراجعة مندوب المعلومات الجنائية لختم المعاملة 
 . دقيقة  3 مراجعة الموظف المختص لغايات دفع الرسوم المقررة 

 لنظري وفي حال  :التقدم للفحص النظري للخاضعين للفحص ا 
إجتياز الفحص بنجاح يراجع موظف المواعيد لأخذ موعد للفحص العملي حسب دور  -

 المركز.
على الأقل بعد دفع الرسوم  ينفي حال إخفاقه يتم التقدم للفحص النظري بعد أسبوع -

 المقررة .

 دقيقة 60

 : التقدم للفحص العملي وفي حال 
رتكبها أثناء الفحص من قبل رئيس لجنة يعطى إشعار بالأخطاء التي إ -الرسوب: -

الفحص العملي, ومن ثم يراجع موظف المواعيد ويحق له التقدم للفحص مرة أخرى 
 من تاريخ الرسوب بعد دفع الرسوم المقررة.يوم  (14)بعد مضي  مدة لا تقل عن 

تسلم المعاملة من قبل رئيس وعضو اللجنة لموظف الإستقبال والذي يقوم  -النجاح: -
 قيق المعاملة وحفظها في ملف خاص.بتد

 دقيقة 20

  دقيقة 5  وإصدار الرخصة ستيفاء الرسوم المقررة لامراجعة الموظف المختص 

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة إصدار الرخصة. 15-9دقيقة مدة الفحص العملي   20دقيقة مدة الفحص النظري.   60 

7.  
 دينار 15دنانير        رسوم إعادة الفحص العملي  10وم إعادة الفحص النظري رس           رسوم الخدمة :

 ( سنوات5) لمدةدينار  18,20رسوم الإصدار    دينار  26,50رسوم معاملة لأول مرة:  

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

  . شهادة التدريب  إصدار مراكز التدريب 

 ( أمانة عمان) استيفاء قيمة المخالفات ان وجد المخالفات 

 أمنيةمنح موافقة  المعلومات الجنائية  

 .)الفحص الطبي  إجراء وزارة الصحة )الطبيب 

 

 



 

 ( 1,2) الفئة السادسةمن  ةرخصة قياد اصدار    :مسمى الخدمة   .1

2.  
عن طريق تطوير رخصة القيادة من الفئه , قاطره (  بشقيها ) حافلة  السادسةوصف الخدمة : الحصول على رخصة قيادة من الفئه 

  مقطورةوالنصف  القاطرةاو  ةالخامسة لقيادة الحافلات الكبير

 .قيادة من هذه الفئهطالبي الحصول على رخص   الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 فقط ( ( قاطره) امأدب,  العقبة, , البلقاء الرمثا, الزرقاء قسم ترخيص)عمان,    المركز الرئيسي : .أ

 الأماكن البديلة : .ب

 ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

 ة فيه(.  الموافقة الأمنية اللازمة )تقدم لدى القسم المراد إنجاز المعامل 

 (مرور سنتين على إصدار الفئة الخامسة. 2( أو )1يشترط للتقدم للفئة السادسة ) 

 (أو العكس يكلف صاحب العلاقة 2(ويرغب بالتقدم للفحص على الفئة السادسة)1الحاصلين على رخصة من الفئة السادسة )
 .فى من الفحص النظري ويع (ساعات عملي ويخضع للفحص العملي فقط10بإحضار شهادة تدريب عملي بـ)

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 . هوية الأحوال المدنية أو جواز سفر ساري المفعول او شهادة تعيين للعسكريين 

 ( دروس عملي أو عدد الساعات المقررة حسب تحديد 10( دروس نظري )10شهادة كفاءة من أحد مراكز التدريب المرخصة )
يعتمد للعسكريين كتاب التصنيف من شؤون الأفراد بمهنه سائق سيارة ودرجته وللمتقاعدين العسكريين المستوى العملي و

شهادة خبره من شؤون الإفراد مبين فيها درجات التصنيف بمهنه سائق سيارة) التصنيف للفئة الأولى يسمح له بالتقدم للفئة 
 (. السادسة والثانية للفئة الخامسة والثالثة للفئة الرابعة

  ( 2( عدد ) 6×4صور شخصيه حديثة ملونة أمامية قياس .) 

  فما فوق 1989إثبات خدمة العلم للذكور من مواليد  

  الفئه الخامسة ( رخصة القيادة الحالية ( 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 دقيقة  1 م الخدمة. مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج تقدي 

  دقيقة  2 تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة الجمهور 

 .دقيقة  1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم) الفحص الطبي( لختم المعاملة 

  وفي حال عدم وجدت  إنلتبرئة الذمة من المخالفات  الأمانةمراجعة مندوب
)الربط  الأمانةملة بدون مراجعة مندوب وجود مخالفات استكمال المعا

 .الالكتروني(
 دقيقة  10

 .دقيقة  10 مراجعة مندوب المعلومات الجنائية لختم المعاملة 
 . دقيقة  3 مراجعة الموظف المختص لغايات دفع الرسوم المقررة 

 :  التقدم للفحص النظري وفي حال 
موعد إجتياز الفحص بنجاح يراجع موظف المواعيد لأخذ  -

 للفحص العملي حسب دور المركز وفئة الرخصة.
في حال إخفاقه يتم التقدم للفحص النظري بعد أسبوع على الأقل  -

 بعد دفع الرسوم المقررة .

 دقيقة 60

 : التقدم للفحص العملي وفي حال 
يعطى إشعار بالأخطاء التي إرتكبها أثناء الفحص من  -الرسوب: -

من ثم يراجع موظف المواعيد قبل رئيس لجنة الفحص العملي, و
ويحق له التقدم للفحص مرة أخرى بعد مضي  مدة لا تقل عن 

 من تاريخ الرسوب بعد دفع الرسوم المقررة. ( يوم14)
تسلم المعاملة من قبل رئيس وعضو اللجنة لموظف  -النجاح: -

 الإستقبال والذي يقوم بتدقيق المعاملة وحفظها في ملف خاص.

 دقيقة 20

 دقيقة 5 .وإصدار الرخصة لموظف الشامل لدفع الرسوم المقررة مراجعة ا 

6.  
دقيقة إصدار  15-9دقيقة مدة الفحص العملي.   20دقيقة مدة الفحص النظري.   60 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 الرخصة.

7.  

 15دنانير  رسوم إعادة الفحص العملي  10رسوم إعادة الفحص النظري    دينار 26,50   رسوم معاملة لأول مرة:    رسوم الخدمة :
 دينار 

 ( سنوات.5دينار لمدة ) 18,20   رسوم الإصدار                       

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

  . اصدار شهادة التدريب  مراكز التدريب 

 ) المخالفات ان وجد تدقيق المخالفات واستيفاء قيمة أمانة عمان )المخالفات 

 تدقيق قيود طالب الرخصة ومنحه موافقة امنية  المعلومات الجنائية 

 .)اجراء الفحص الطبي  وزارة الصحة )الطبيب 



 لفئة السابعةمن ارخصة قيادة  اصدار    :مسمى الخدمة   .1

 ) خاصه بالمعاقين (  لفئة السابعةمن االحصول على رخصة قيادة  وصف الخدمة :  .2

 الأشخاص الذين يعانون من عدم اللياقة الصحية ويرغبون بالحصول على رخصة قيادة    فئة المستهدفة من الخدمة :ال  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

جميع اقسام الترخيص باستثناء ) قسم ترخيص العمومي , ترخيص الحره , ترخيص الجمرك ,    المركز الرئيسي : .أ
 ترخيص المفرق , ترخيص جرش (

 الأماكن البديلة :  .ب

 ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا  .ج

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

  شهادة كفاءة من احد مراكز التدريب المرخصة لتدريب الفئه السابعة 

  سنة.  18أن لا يقل عمره عن 

 فئه سابعه حسب قرار طبيب الترخيص . ةالصحية للحصول على رخصفر الشروط تو 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2
  شهادة تعيين للعسكريينهوية الأحوال المدنية أو جواز سفر ساري المفعول او 

 (درس عملي كحد ادنى أو عدد40( درس نظري و)20شهادة كفاءة من أحد مراكز التدريب المرخصة ب )  الساعات المقررة
حسب تحديد المستوى العملي والأشخاص الحاصلين على رخصه قيادة من أي فئه أخرى يتم تكليفهم بإحضار شهاده تدريب 

 ( دروس عملي ويعفى من الفحص النظري .10)

 ( 2( عدد )6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 ئة أخرى.رخصة القيادة إذا كان حاصلا على رخصة قيادة أردنية من ف 

  م فما فوق.1989إثبات خدمه العلم للذكور من مواليد 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 .دقيقة  1 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج تقديم الخدمة 

 دقيقة  2 التدقيق الأولية الجمهور لغايات تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدم 

 .دقيقة  1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم) الفحص الطبي( لختم المعاملة 

  وجدت ) في حال كان مقدم  إنلتبرئة الذمة من المخالفات  الأمانةمراجعة مندوب
ً على رخصة قيادة من فئات أخرى(. وفي حال عدم وجود مخالفات  الطلب حائزا

 (.)الربط الالكتروني( الأمانةدون مراجعة مندوب استكمال المعاملة ب
 دقيقة  10

 . دقيقة  3 مراجعة الموظف الشامل لغايات دفع الرسوم المقررة 

 :  التقدم للفحص النظري للخاضعين للفحص النظري وفي حال 
إجتياز الفحص بنجاح يراجع موظف المواعيد لأخذ موعد للفحص العملي حسب  -

 خصة.دور المركز وفئة الر
على الأقل بعد دفع  ينفي حال إخفاقه يتم التقدم للفحص النظري بعد أسبوع -

 الرسوم المقررة .

 دقيقة 60

 : التقدم للفحص العملي وفي حال 
يعطى إشعار بالأخطاء التي إرتكبها أثناء الفحص من قبل رئيس لجنة  -الرسوب: -

م للفحص مرة الفحص العملي, ومن ثم يراجع موظف المواعيد ويحق له التقد
من تاريخ الرسوب بعد دفع الرسوم  يوم (14)أخرى بعد مضي  مدة لا تقل 

 المقررة.
تسلم المعاملة من قبل رئيس وعضو اللجنة لموظف الإستقبال والذي  -النجاح: -

 يقوم بتدقيق المعاملة وحفظها في ملف خاص.

 دقيقة 15

  دقيقة 5 الرخصة. روإصدامراجعة الموظف الشامل لاستيفاء الرسوم المقررة 

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

  60      .دقيقة إصدار الرخصة. 15-9دقيقة مدة الفحص العملي.        15دقيقة مدة الفحص النظري 

7.  

  دينار 15دنانير        رسوم إعادة الفحص العملي  10رسوم إعادة الفحص النظري      رسوم الخدمة :
 اذا كان معفي من الفحص النظري  16,50او  .دينار  26,50رة:  رسوم معاملة لأول م

 لمدة سنتين رسوم إصدار رخصة لأول مرة  20,9   : الرخصةرسوم اصدار 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 شهادة التدريب إصدار .مراكز التدريب 

  .)الفحص الطبي  إجراء وزارة الصحة )الطبيب 

 . ) تدقيق المخالفات  أمانة عمان )المخالفات 

 



 قيادة من الفئات العمومية ) رابعة , خامسه, سادسة ( لغير الأردنيين    رخصة اصدار: مسمى الخدمة   .9
  لأول مرة الحصول على رخصة قيادة من الفئات الفئات العمومية ) رابعة , خامسه, سادسة ( لغير الأردنيين  وصف الخدمة :  .10

 الجنسيات غير الاردنية.    الفئة المستهدفة من الخدمة :  .11

12.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 كافه اقسام الترخيص في المملكة )باستثناء ترخيص العمومي والجمرك والحرة وترخيص غرب عمان (.المركز الرئيسي : .ت

 الأماكن البديلة : .ث

 لموقع : لاج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر ا

13.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -3

 ( ساعات عملي 10( ساعات نظري )10شهادة كفاءة من أحد مراكز التدريب المرخصة ) 

 ( سنة بالنسبة للفئة الرابعة.21أن لا يقل عمره عند تقديم الطلب عن ) 

  وزير الداخلية معالي موافقة 

 امنية من دائرة المخابرات العامة موافقه  . 

 للحصول على الخدمة : المطلوبةالوثائق . 2

 جواز سفر ساري المفعول   

 ( 6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

  للجنسيات المقيدة بقانون الاقامة إذن إقامة سنوي 

  وزير الداخلية معالي موافقة 

 موافقه امنية من دائرة المخابرات العامة 

  تصريح عمل بمهنة سائق . 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 ) ايام 10-3 مراجعة وزارة الداخلية ) قسم السلامة المرورية 

 .دقيقة 1 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج تقديم الخدمة 
 لهههى م ائق إ ه مهههع الوثههه د تعبئتههه ليم النمهههوذج بعههه ة الجمههههور لغايهههات تسههه وظهههف خدمههه

 التدقيق الأولي.
 دقيقة 2

 .دقيقة 1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم)الفحص الطبي( لختم المعاملة 

  ة منهههدوب ة مهههن المخالفهههات  الأمانهههةمراجعههه ة الذمههه وفهههي حهههال وجهههدت  إنلتبرئههه
ة منهههههدوب  ة بهههههدون مراجعههههه دم وجهههههود مخالفهههههات اسهههههتكمال المعاملههههه نهههههةعههههه  الأما

 .وني()الربط الالكتر
 دقائق 10

 :  التقدم للفحص النظري وفي حال 
از- د للفحهههههص  اجتيههههه ذ موعههههه د لأخههههه الفحهههههص بنجهههههاح يراجهههههع موظهههههف المواعيههههه

 العملي حسب دور المركز وفئة الرخصة.
د أسههبوع- دم للفحهههص النظهههري بعههه لتقهه تم ا ه يههه ال إخفاقههه د  ينفههي حههه علهههى الأقهههل بعههه

 دفع الرسوم المقررة .

 دقيقة 60

  وفي حال :التقدم للفحص العملي 
اء الفحههههص مههههن قبههههل  -الرسهههوب:- ثنههه ا أ تههههي إرتكبههههه ل اء ا يعطههههى إشههههعار بالأخطههه

ه  د ويحهههق لههه م يراجهههع موظهههف المواعيههه ة الفحهههص العملهههي, ومهههن ثههه رئهههيس لجنههه
دة لا تقههههل عههههن  دم للفحههههص مههههرة أخههههرى بعههههد مضههههي  مهههه لتقهههه مههههن يههههوم  (14)ا

 تاريخ الرسوب بعد دفع الرسوم المقررة.
ة مهههن قبهههل  -النجهههاح:- لم المعاملههه تقبال تسههه ة لموظهههف الإسههه رئهههيس وعضهههو اللجنههه

 والذي يقوم بتدقيق المعاملة وحفظها في ملف خاص.

 دقيقة 20

 ل  دقائق 5 الرخصة. وإصدارلاستيفاء الرسوم المقررة  شاملمراجعة الموظف ا

14.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 قيقة إصدار الرخصة.د 15-9  دقيقة مدة الفحص العملي 20دقيقة مدة الفحص النظري.    60 

15.  
     دينار لمدة سنه 19,70رسوم الإصدار     دينار.  26,50    رسوم معاملة لأول مرة          رسوم الخدمة :

 دينار  15رسوم إعادة الفحص العملي    دنانير  10رسوم إعادة الفحص النظري                            

16.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك لشريكاسم ا

   . شهادة التدريب إصدار مراكز التدريب 

 ) م المخالفات ان وجد سواستيفاء ر أمانة عمان )المخالفات 

 .اصدار موافقه  وزارة الداخلية 

 .)اجراء الفحص الطبي  وزارة الصحة )الطبيب 

  منح موافقة امنية  دائرة المخابرات العامة 

 منح موافقة امنية  ئية إدارة المعلومات الجنا 
 

 



 نوغير الأردنييأردنية للأردنيين قيادة الأجنبية برخص القيادة رخص استبدال : مسمى الخدمة   .1

2.  
وصف الخدمة : الحصول على رخصة قيادة اردنية عن طريق استبدال الرخصة الأجنبية التي بحوزة طالب الرخصة برخصه 

 النظري او العملي . قيادة أردنية مباشره بدون الخضوع للفحص

 .:  الأردنيين وغير الأردنيين الحاصلين على رخص قيادة أجنبية  الفئة المستهدفة من الخدمة   .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 ) قسم السواقين(  مركز الإدارة/ماركا    المركز الرئيسي :  .أ

 الأماكن البديلة :  فقط مركز الادارة   .ب

  لاى الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع :  ج. إمكانية الحصول عل

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

  سنة.  18أن لا يقل عمره عن 

  امتلاك رخصة قيادة اجنبيه سارية المفعول 

 والعملي(او كليهما.ا إحضار كتاب موافقة من معالي وزير الداخلية لغاية الإعفاء من الفحص الفني )النظري 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

  شهادة تعيين للعسكريين. اوهوية الأحوال المدنية او جواز السفر ساري المفعول 
 ( 6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

  م فما فوق1989إثبات خدمه العلم للذكور الأردنيين من مواليد 

 عول للمشمولين بقانون الإقامة.إذن إقامة سنوية سارية المف 

 . موافقة أمنية من المخابرات العامة للجنسيات المقيدة بذلك 

 .كتاب موافقة على الاستبدال من معالي وزير الداخلية 

 . ترجمة عن الرخصة الأجنبية اذا كانت بغير اللغة العربية أو الإنجليزية 

  الرخصة الأجنبية الأصلية شرط ان تكون سارية المفعول. 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 ) ايام  3-1 مراجعة وزارة الداخلية ) قسم السلامة المرورية 

  مراجعههههة مكتههههب خدمههههة الجمهههههور والحصههههول علههههى نمههههوذج
 تقديم الخدمة.

 دقيقة 1

  تسهههليم النمهههوذج بعهههد تعبئتهههه مهههع الوثهههائق إلهههى موظهههف خدمهههة
 ت التدقيق الجمهور لغايا

 دقيقة 2

 .)دقيقة 1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم)الفحص الطبي 

 عتمهههاد رخصهههة القيهههادة الأجنبيهههة مهههن مراجعهههة قلهههم القسهههم لا
 وتوقيعها من قبل ضابط الكاونتر لغايات الاستبدال .

 دقائق 5

  مراجعهههههه الموظهههههف الشهههههامل وتهههههدقيق المعاملهههههة وإصههههههدار
اء الرسهههههوم القانونيهههههة رخصهههههه قيهههههادة اردنيهههههه بعهههههد اسهههههتيف

 المقررة .

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة 15- 9 

7.  

  رسوم الخدمة :

 70, 134  لمدة عشرة سنوات للأردنيين. الرخصةرسم اصدار دينار 

 70, 119  رسم إصدار الرخصة لمده لسنه واحدة )لغير الاردنيين (.دينار 

 254,70  لمده عشر سنوات )لغير الأردنيين(. رسم إصدار الرخصةدينار 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

  )اجراء الفحص الطبي  وزارة الصحة )الطبيب 

 . الرخصةمنح موافقه على استبدال  وزارة الداخلية  

  الأجنبيةمنح موافقه امنية للجنسيات   العامةالمخابرات  
 

 
 
 



 (  1.2لفئه الأولى ) من اتجديد رخصة القيادة  :  مسمى الخدمة   .1

2.  
للحاصلين على رخص  ) دراجة الية , سكوتر ( وصف الخدمة : تجديد رخصة القيادة للفئه الاولى بشقيها 

 هيه تومنمن هذه الفئه قيادة سابقاً 

 من الفئة الأولى . قيادةالحاصلين على رخص      الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 ن الحصول على الخدمةأماك

الترخيص في المملكة )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك  أقسامكافه   المركز الرئيسي :  .أ
 والحرة(.

 الأماكن البديلة : .ب

 الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا إمكانيةج. 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 لى الخدمة :الشروط الواجب توفرها للحصول ع -1

  الأمنية اللازمة )تقدم لدى القسم المراد إنجاز المعاملة فيه(.  ات الموافقالحصول على 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

  شهادة تعيين للعسكريينهوية الأحوال المدنية أو جواز سفر ساري المفعول او. 

 لومات الجنائية والمخابرات العامة تقدم لدى القسم موافقة أمنية من إدارة الأمن الوقائي وإدارة المع
 المراد إنجاز المعاملة فيه ويستثنى العسكريين من شرط الموافقات الأمنية.

 ( 6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 .رخصة القيادة المنتهية 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 معني لتقديم الموافقات الامنية مراجعة القسم ال
 . اللازمة

 ايام 7-10

  مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج
 تقديم الخدمة.

 دقيقة 1

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف
 خدمة الجمهور لغايات التدقيق.

 دقيقة 2

  دقيقة 1 مراجعة الطبيب 

  الذمة من المخالفات  لتبرئة  الأمانةمراجعة مندوب
وفي حال عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون 

   )الربط الالكتروني( الأمانةمراجعة مندوب 

 دقائق 10

  مراجعة الموظف الشامل لاستيفاء الرسوم المقررة
 واصدار الرخصة.

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

      دقيقة 15 - 9 

7.  
  :رسوم الخدمة 

 34,70 . دينار وتجدد لمده عشر سنوات 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 ) استبفاء رسوم المخالفات ان وجدت  أمانة عمان )المخالفات 

 .)اجراء الفحص الطبي  وزارة الصحة )الطبيب 

 أمنيةالتدقيق الامني ومنح موافقه  الامن الوقائي  

 أمنيةالتدقيق الامني ومنح موافقه  ات العامةدائرة المخابر  

 أمنيةالتدقيق الامني ومنح موافقه  ادارة المعلومات الجنائية  
 

 



 تجديد رخصة القيادة من الفئه الأولى ) دراجة , سكوتر (  لغير الأردنيين  :مسمى الخدمة   .1

2.  
سابقاً   الأولىن الحاصلين على رخصة قيادة من الفئه لغير الاردنيي الأولىوصف الخدمة : تجديد رخصة القيادة من الفئه 

 ومنتهية 

 أصحاب الرخص الحاصلين على رخص قيادة من الجنسيات الغير اردنية ومنتهية . : الفئة المستهدفة من الخدمة   .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 ص العمومي والجمرك والحرة(.الترخيص في المملكة )باستثناء قسم ترخي أقسامكافه    المركز الرئيسي :  .أ

 الأماكن البديلة : .ب

 ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع :  لا 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

 . موافقة وزير الداخلية 

 .الموافقات الأمنية اللازمة 

 صول على الخدمة :للح المطلوبة. الوثائق 2

 .جواز سفر ساري المفعول 

 (6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

  موافقة وزير الداخلية. 

  إذن إقامة سنوي للجنسيات المقيدة 

  مخابرات, امن وقائي , معلومات جنائية (الموافقات الأمنية ( 

 .رخصة القيادة المنتهية 

 ن المحدد لكل خطوةالزم . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 ) ايام 10-3 مراجعة وزارة الداخلية ) قسم السلامة المرورية 

 .دقيقة 1 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج تقديم الخدمة 

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة الجمهور
 لغايات التدقيق 

 دقيقة 2

 دقيقة 1 لقسم)الفحص الطبي(.مراجعة الطبيب المعتمد في ا 

  وفي حال عدم لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
 الأمانةوجود مخالفات استكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 

   )الربط الالكتروني(

 دقائق 10

  مراجعة الموظف المختص لغايات دفع الرسوم المقررة وإصدار
 الرخصة.

 دقائق 5

6.  
 لمحدد للحصول على الخدمة :الزمن ا

 دقيقة 15- 9 

7.  
  رسوم الخدمة :

 19,70 .دينار وتصدر الرخصة لمدة سنة واحدة 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 . ) استيفاء رسوم المخالفات ان وجد أمانة عمان )المخالفات 

  . الرخصةموافقه على تجديد  إصدار وزارة الداخلية  

 . )اجراء الفحص الطبي  وزارة الصحة )الطبيب 

  منح موافقة امنية  دائرة المخابرات العامة 

 منح موافقة امنية  الأمن الوقائي 

  منح موافقة امنية  إدارة المعلومات الجنائية 
 

 

 
 
 



 ( 1,2) الثانية هلفئمن ا قيادةال: تجديد رخصة مسمى الخدمة   .1

2.  
الرخص من  الحاصلين على  هذه نللأردنيي( 1,2الثانية بشقيها ) هللفئ القيادةخصة تجديد ر وصف الخدمة :

 قبل ومنتهية 

 الحاصلين على رخص قيادة من هذه الفئات      الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

خيص العمومي والجمرك الترخيص في المحافظات )باستثناء قسم تر أقسامكافه   المركز الرئيسي :  .أ
 والحرة( .

  الأماكن البديلة : .ب

 لاج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -2
 الفئه ومنتهية     هذهان يكون حاصل على رخصة قيادة من 

 للحصول على الخدمة : ةالمطلوب. الوثائق 2

 .هوية الأحوال المدنية أو جواز سفر ساري المفعول 

 شهادة تعيين للعسكريين 

 ( 6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 .رخصة القيادة المنتهية 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج 
 تقديم الخدمة.

 دقيقة 1

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف
 خدمة الجمهور لغايات التدقيق.

 دقيقة 2

  دقيقة 1 مراجعة الطبيب 

  لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
وفي حال عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون 

   الالكتروني( )الربط الأمانةمراجعة مندوب 

 دقائق 10

  مراجعة الموظف الشامل لاستيفاء الرسوم المقررة
 الرخصة. واصدرا

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة 15- 9 

7.  
  رسوم الخدمة :

 34,70 سنوات . دينار وتجدد لمدة عشر 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 استيفاء رسوم المخالفات ان وجدت  ان )المخالفات (أمانة عم 

 .)اجراء الفحص الطبي  وزارة الصحة )الطبيب 

 

 

 

 

 

 

 



 لغير الأردنيينوالرابعة والخامسة والسادسة  الثانية هفئمن التجديد رخصة القيادة   :مسمى الخدمة  

1.  
لغير الاردنيين الحاصلين على رخصة لخامسة والسادسة ات الثانية والرابعة واة : تجديد رخصة القيادة من الفئوصف الخدم

 .سابقاً ومنتهية  هذه الفئاتقيادة من 

 اصحاب الرخص الحاصلين على رخص قيادة من الجنسيات الغير اردنية ومنتهية . الفئة المستهدفة من الخدمة   .2

3.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 لمملكة )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك والحرة(.الترخيص في ا أقسامكافه    المركز الرئيسي :  .أ

 الأماكن البديلة : .ب

 الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع :  لا  إمكانيةج. 

4.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

 .موافقة وزير الداخلية 

 .تصريح عمل بمهنة سائق 

 قات الأمنية اللازمة.المواف 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 .جواز سفر ساري المفعول 

 (6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 .موافقة وزير الداخلية 

 .إذن إقامة سنوي أو حسن سلوك أو كليهما للأجانب وحسب الجنسية 

 .رخصة القيادة المنتهية 

 الزمن المحدد لكل خطوة الخدمة :. الخطوات المتبعة للحصول على 3

 ) ايام 10-3 مراجعة وزارة الداخلية ) قسم السلامة المرورية 

 .دقيقة 1 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج تقديم الخدمة 

  دقيقة 2  .تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة الجمهور 

 دقيقة 1 لقسم)الفحص الطبي(.مراجعة الطبيب المعتمد في ا 

  وفي حال عدم وجود لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
)الربط  الأمانةمخالفات استكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 

   الالكتروني(

 دقائق 10

  دقائق 5 الرخصة. وإصدارمراجعة الموظف المختص لغايات دفع الرسوم المقررة 

5.  
 لمحدد للحصول على الخدمة :الزمن ا

 دقيقة 15- 9 

6.  
  رسوم الخدمة :

 دينار وتصدر الرخصة لمدة سنة واحدة. 19,70               

7.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 . ) ستيفاء رسوم المخالفات ان وجدا أمانة عمان )المخالفات 

  . الرخصةلى تجديد موافقه ع إصدار وزارة الداخلية  

 . )الفحص الطبي  إجراء وزارة الصحة )الطبيب 

  منح موافقة امنية  دائرة المخابرات العامة 

 

 

 

 

 

 



 ( 1,2)الثالثة ة لفئمن ا:  تجديد رخصة قياده  مسمى الخدمة  .1

2.  
لحاصلين على  ا نللأردنيي) عادي , اتوماتيك ( بشقيها  الثالثةالفئه من تجديد رخصة قياده  وصف الخدمة :

 الرخص من قبل ومنتهية  هذه

 الحاصلين على رخص قيادة من هذه الفئات      الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

الترخيص في المحافظات )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك  أقسامكافه   المركز الرئيسي :  .أ
 والحرة( 

  الأماكن البديلة : .ب

 لاالحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع :  إمكانيةج. 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1
 الفئه ومنتهية     هذهان يكون حاصل على رخصة قيادة من 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

  سفر ساري المفعول.هوية الأحوال المدنية أو جواز 

 شهادة تعيين للعسكريين 

 ( 6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 .رخصة القيادة المنتهية 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

  مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج
 تقديم الخدمة.

 دقيقة 1

 ع الوثائق إلى موظف تسليم النموذج بعد تعبئته م
 خدمة الجمهور لغايات التدقيق.

 دقيقة 2

  دقيقة 1 مراجعة الطبيب 

  لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
وفي حال عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون 

   )الربط الالكتروني( الأمانةمراجعة مندوب 

 دقائق 10

 يفاء الرسوم المقررة مراجعة الموظف الشامل لاست
 الرخصة. واصدرا

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة 15- 9 

7.  
  رسوم الخدمة :

 34,70 سنوات . دينار وتجدد لمدة عشر 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 ) استيفاء رسوم المخالفات ان وجدت  أمانة عمان )المخالفات 

 الفحص الطبي  إجراء زارة الصحة )الطبيب(.و 
 

 

 

 

 

 



 لغير الأردنيين  السابعة وا (1,2) ةلفئه الثالثمن ا: تجديد رخصة القيادة  مسمى الخدمة  .1

2.  
للأشخاص الغير او السابعة ) خاصه بالمعاقين (   الثالثةوصف الخدمة :  تجديد رخصة قيادة من الفئه 

 ومنتهية . هذه الفئاتدة من الأردنيين الحاصلين على رخص قيا

 .أردنيةمن الجنسيات الغير  والسابعةا الثالثةحملة رخصة القيادة من الفئه       الفئة المستهدفة من الخدمة :  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

الترخيص في المملكة )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك  أقسامكافه    المركز الرئيسي :  .أ
 والحرة(.

 الأماكن البديلة : .ب

 الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا  إمكانيةج. 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

  وحسب جنسية صاحب الرخصة  الأمنيةالموافقات 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 ول.جواز سفر ساري المفع 

 (6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 .إذن إقامة سنوي أو حسن سلوك أو كليهما للأجانب وحسب الجنسية 

 .رخصة القيادة المنتهية 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

  ايام 10-7 مراجعة القسم المعني لتقديم الموافقات الامنية 

 دمة الجمهور والحصول على نموذج تقديم مراجعة مكتب خ
 الخدمة.

 دقيقة 1

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة
 الجمهور لغايات التدقيق 

 دقيقة 2

 .)دقيقة 1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم)الفحص الطبي 

  وفي لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
د مخالفات استكمال المعاملة بدون مراجعة حال عدم وجو

   )الربط الالكتروني( الأمانةمندوب 

 دقائق 10

  مراجعة الموظف المختص لغايات دفع الرسوم المقررة
 وإصدار الرخصة.

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة 15 - 9 

7.  

  رسوم الخدمة :

 154,70 .دينار لمدة عشر سنوات 

 19,70 وتصدر لمدة سنتين  34,70   ةدينار  لمدة سنة واحدة.    الفئه السابع 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 . ) فاء رسوم المخالفات ان وجدتياست أمانة عمان )المخالفات 

 .  أمنيةالتدقيق الامني ومنح موافقه  دائرة المخابرات العامة  

 الفحص الطبي  إجراء طبيب( .وزارة الصحة )ال 
 

 
 
 



 للأردنيين والسادسة والخامسة الرابعة اتلفئمن ا قيادةالتجديد رخصة   :مسمى الخدمة   .1

2.  
 هذه الحاصلين على  للأردنيين والسادسة والخامسة الرابعةللفئات  قيادةالتجديد رخصة  وصف الخدمة : 

 الفئات من قبل ومنتهية 

 الحاصلين على رخص القيادة من هذه الفئات.      دمة :الفئة المستهدفة من الخ  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

الترخيص في المحافظات )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك  أقسامكافه   المركز الرئيسي :  .أ
 (.وغرب عمان  والحرة

 الأماكن البديلة : .ب

 لموقع : لاج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر ا

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -3

  )ويعفهههى العسهههكريين مهههن الموافقهههة الأمنيهههة اللازمهههة )تقهههدم لهههدى القسهههم المهههراد إنجهههاز المعاملهههة فيهههه
 التدقيق الموافقة الامنية .

 اذا كان موظفا عاما  عنيةالمموظف حكومي أو إحضار كتاب رسمي من الجهة  تعهد خطي بأنه غير
 تفيد بأنه يعمل سائق لديها.

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 . هوية الأحوال المدنية أو جواز السفر ساري المفعول 

 شهادة تعيين للعسكريين . 

 . الموافقة الأمنية اللازمة 

 ( 6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 .رخصة القيادة المنتهية 

 الزمن المحدد لكل خطوة الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة : .3

  مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج تقديم
 الخدمة.

 دقيقة 1

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة
 الجمهور لغايات التدقيق 

 دقيقة 2

 .)دقيقة 1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم)الفحص الطبي 

  وفي لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
حال عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون مراجعة 

   )الربط الالكتروني( الأمانةمندوب 

 دقائق 10

  دقائق 10 مراجعة مندوب المعلومات الجنائية 

  مراجعة الموظف المختص لغايات دفع الرسوم المقررة
 الرخصة. واصدار

 دقيقة 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة 15- 9
 . دينار وتصدر لمدة خمسة سنوات  70,19     رسوم الخدمة :  .7

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 ) استيفاء رسوم المخالفات ان وجدت أمانة عمان )المخالفات 

 . أمنيةدقيق الامني ومنح موافقه الت المعلومات الجنائية  

 .)الطبيالفحص  إجراء وزارة الصحة )الطبيب 
 

 



 لفئة السابعةمن اتجديد رخصة القيادة  :مسمى الخدمة   .1

2.  
للحاصلين على رخص قيادة ) خاصة بالمعاقين (  السابعةوصف الخدمة :  تجديد رخصة القيادة من الفئه 

 الفئه ومنتهية  هذه من

 الحاصلين على رخص سوق من هذه الفئه : هدفة من الخدمة الفئة المست  .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

كافه اقسام الترخيص في المحافظات )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك   المركز الرئيسي :  .أ
 والحرة(.

  الأماكن البديلة : .ب

 لاج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1
    السابعةان يكون لائق صحياً للحصول على رخصة قياده  الفئه 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 هوية الأحوال المدنية أو جواز السفر ساري المفعول أو شهادة تعيين للعسكريين 

 (.6×4ة حديثة ملونة قياس )صورة شخصي 

 .رخصة القيادة المنتهية 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

  مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج
 تقديم الخدمة.

 دقيقة 1

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف
 خدمة الجمهور لغايات التدقيق 

 دقيقة 2

 (مراجعة الطبيب المعتمد في القسم .)دقيقة 1 الفحص الطبي 

  لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
وفي حال عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون 

   )الربط الالكتروني( الأمانةمراجعة مندوب 

 دقائق 10

 ررة مراجعة الموظف الشامل لغايات دفع الرسوم المق
 الرخصة. وإصدار

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة 15- 9 

7.  

  رسوم الخدمة :

 10,70 .دينار وتصدر لمدة سنتين 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 ) م المخالفات ان وجدت واستيفاء رس أمانة عمان )المخالفات 

 .)الفحص الطبي   إجراء وزارة الصحة )الطبيب 
 

 

 

 

 

 

 



 إصدار رخصة قياده بدل تالف لكافة الفئات:   مسمى الخدمة   .1

 لرخصة القيادة التالفة  الحصول على رخصة قيادة بدلاً  وصف الخدمة :   .2

 :  أصحاب الرخص التالفة الفئة المستهدفة من الخدمة   .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

الترخيص في المملكة )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك  أقسامكافه    المركز الرئيسي :  .أ
 والحرة(.

 الأماكن البديلة : .ب

 (www.dvld.gov.jo)    الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : نعم إمكانيةج. 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

 القيادة التالفة سارية المفعول . ان تكون رخصة 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 , هوية الأحوال المدنية أو جواز السفر ساري المفعول 

 .شهادة تعيين للعسكريين 

 ( 6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 .الرخصة التالفة 

 خطوة الزمن المحدد لكل . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

  مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج
 تقديم الخدمة.. 

 دقيقة 1

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف
 خدمة الجمهور لغايات التدقيق .

 دقيقه 2

  لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
 وفي حال عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون

  )الربط الالكتروني( الأمانةمراجعة مندوب 

 دقائق 10

  مراجعة الموظف الشامل لغايات دفع الرسوم المقررة
 الرخصة.وإصدار 

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة 15- 9 

7.  
  رسوم الخدمة :

 8,20 . دينار 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 استيفاء رسوم المخالفات ان وجد مانة عمان )المخالفات ( .أ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :      إصدار رخصة قياده بدل فاقد لكافة الفئاتمسمى الخدمة   .1

 وصف الخدمة :  الحصول على رخصة قيادة  بدلاً من رخصة قيادة مفقودة   .2

 ة.:  الأشخاص الذين فقدوا رخص القياد   الفئة المستهدفة من الخدمة   .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

الترخيص في المملكة )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك  أقسامكافه    المركز الرئيسي :  .أ
 والحرة(.

 الأماكن البديلة : .ب

 (www.dvld.gov.joالحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : نعم ) إمكانيةج. 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

  فقدان رخصة القيادة 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

  هوية الأحوال المدنية أو جواز السفر ساري المفعول 

 .شهادة تعيين للعسكريين 

 ( 2( عدد )6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 الزمن المحدد لكل خطوة : . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة3

  مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على طلب
 الخدمة.

 دقيقة 1

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف
 خدمة الجمهور لغايات التدقيق .

 دقيقة 2

  لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
املة بدون وفي حال عدم وجود مخالفات استكمال المع

   )الربط الالكتروني( الأمانةمراجعة مندوب 

 دقائق 10

  مراجعه مندوب المعلومات الجنائية اذا كان هنالك
ملاحظة مطلوب مراجعة المعلومات على الجهاز من 

وفي اجل التدقيق والحصول على الموافقة الأمنية 
استكمال المعاملة بدون  ملاحظة حال عدم وجود 

 )الربط الالكتروني( معلومات مندوب المراجعة 

 دقائق 10

  ودفع لتدقيق المعاملة مراجعة الموظف الشامل
 الرسوم المقررة وإصدار الرخصة.

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

  بالمعاملةدقيقة زمن فعلي للسير  9-15

7.  
  رسوم الخدمة :

  دينار 13,20    

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك سم الشريكا

 . ) أمانة عمان )المخالفات 
 تدقيق المخالفات واستيفاء قيمة مخالفات

 السير 

 المعلومات الجنائية  إدارة 
لصاحب الرخصة  الأمنيةدقيق القيود ت

  أمنيةومنحه موافقه 
 

 

 



 من الصفة العسكرية إلى الصفة المدنيةالقيادة تحويل رخصة :     مسمى الخدمة  .1
 صف الخدمة : الحصول على رخصة قيادة بالصفة المدنية للعسكريين الذين انهوا الخدمة العسكرية . و  .2

 :  العسكريين الذين انهوا الخدمة العسكرية  الفئة المستهدفة من الخدمة   .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

يص العمومي والجمرك كافه أقسام الترخيص في المملكة )باستثناء قسم ترخ   المركز الرئيسي :  .أ
 والحرة(.

 الأماكن البديلة : .ب

 لا ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

   ان يكون صاحب العلاقة قد انهى الخدمة من القوات المسلحة او الأجهزة الأمنية. 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 .هوية الأحوال المدنية أو جواز السفر ساري المفعول 

 .شهادة إنهاء الخدمة 

 باللباس المدني . (6×4رة شخصية حديثة ملونة قياس )صو 

 رخصة القيادة 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 ة الجمهور والحصول على نموذج مراجعة مكتب خدم
 تقديم الخدمة.. 

 دقيقة 1

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف
 خدمة الجمهور لغايات التدقيق .

 دقيقة 2

  لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
وفي حال عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون 

   الربط الالكتروني() الأمانةمراجعة مندوب 

 دقائق 10

  مراجعة الموظف الشامل لغايات دفع الرسوم المقررة
 الرخصة.وإصدار 

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة 15- 9 

7.  
  رسوم الخدمة :

 3,200 . دينار 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

  ( .أمانة عمان )المخالفات 
دقيق المخالفات واستيفاء قيمة مخالفات ت

 السير 
 

 

 

 

 
 
 
 



 تحويل الرخصة من الصفة المدنية إلى الصفة العسكرية  :مسمى الخدمة   .1

2.  
وصف الخدمة : الحصول على رخصة قيادة  بالصفة العسكرية للأشخاص الذين التحقوا بالقوات المسلحة 

 الامنية او الأجهزة 

 الامنيةالأشخاص المدنيين الذي التحقوا بالخدمة بالقوات المسلحة او الأجهزة :  الخدمة الفئة المستهدفة من   .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

كافه أقسام الترخيص في المملكة )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك    المركز الرئيسي :  .أ
 والحرة(.

 الأماكن البديلة : .ب

  لاالكترونياً مع ذكر الموقع :  ج. امكانية الحصول على الخدمة

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

    . ان يكون صاحب العلاقة احد مرتبات القوات المسلحة او الأجهزة الأمنية. 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 المفعول , هوية الأحوال المدنية أو جواز السفر ساري 

 .شهادة تعيين للعسكريين 

 باللباس العسكري . (6×4رة شخصية حديثة ملونة قياس )صو 

 .الرخصة القديمة 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

  مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج
 تقديم الخدمة.. 

 دقيقة 1

 بئته مع الوثائق إلى موظف تسليم النموذج بعد تع
 خدمة الجمهور لغايات التدقيق .

 دقيقة 2

   مراجعة مندوب الأمانة لتبرئة الذمة من المخالفات
وفي حال عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون 

   )الربط الالكتروني( الأمانةمراجعة مندوب 

 دقائق 10

 ررة مراجعة الموظف الشامل لغايات دفع الرسوم المق
 وإصدار الرخصة.

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة 15- 9 

7.  
  رسوم الخدمة :

 3,200 . دينار 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 . ) أمانة عمان )المخالفات 
 تدقيق المخالفات واستيفاء قيمة مخالفات

 السير 
 

 

 

 

 

 

 



 
 السنوي لأول مرة تصريح القيادة  اصدار :  مسمى الخدمة   .1

2.  
ومركبات نقل المواد  الكبيرة:  الحصول على تصريح قيادة سنوي لسائقي المركبات العمومية والحافلات وصف الخدمة 

 ه المركبات ذليتمكنوا من مزاولة عملهم على ه الخطرة

3.  

 لتالية :سائقي المركبات من الفئات ا    :   الفئة المستهدفة من الخدمة 

 . سيارات الركوب العمومية 

  للانفجار مركبات نقل المواد الخطرة أو القابلة. 

 . الحافلات الكبيرة والمتوسطة 

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة
 الترخيص في المملكة ) باستثناء قسم ترخيص غرب عمان والجمرك والحرة(. أقسامكافه      المركز الرئيسي :  .أ

 الأماكن البديلة : .ب

 ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : لا

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1
 . أن يكون أردني الجنسية 

 . أن يكون حاصلاً على رخصة قيادة سارية المفعول 

 .أن يكون حسن السيرة والسلوك 

 وي .أن يجتاز الفحص الطبي السن 

 . أن يسدد قيمة الغرامات المترتبة على مخالفات السير التي ارتكبها 

  أن لا يكون قد صدر حكم بإدانته بارتكاب حادث مروري أدى إلى تعطيل أو إيذاء شخص مدة لا تقل عن شهر أو
 وفاته خلال السنتين التين تسبقان تاريخ تقديم الطلب .

 ( والمادة 26ن المنصوص عليها في أي من الفقرة )ب( من المادة )أن لا يكون قد إرتكب ثلاث مخالفات سير م
 ( من قانون السير النافذ خلال السنة التي تسبق تاريخ تقديم الطلب .   30( والفقرة )أ( من المادة )29)

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2
 . هوية الأحوال المدنية أو جواز سفر ساري المفعول 

 (  6×4ه حديثة ملونة أمامية قياس ) صوره شخصي 

 سارية المفعول العموميةة رخصة القياد . 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 دقيقة 1 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج الخدمة 
 .دقيقة 2 تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة الجمهور 
  دقيقة 1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم) الفحص الطبي( لختم المعاملة 

   وفي حال مراجعة مندوب الأمانة لتبرئة الذمة من المخالفات
عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 

   )الربط الالكتروني( الأمانة

 دقائق 10

 دقائق 10 . ةية للحصول على الموافقئامراجعة مندوب المعلومات الجن 
  دفع الرسوم المقررة تدقيق المعاملة ولغايات  الشاملمراجعة الموظف

 واستلام التصريح . 
 دقائق 5

 دقائق . 10   الزمن المحدد للحصول على الخدمة :  .6

 دينار   709, رسوم إصدار تصريح لأول مرة:         رسوم الخدمة :  .7

8.  

 يم الخدمة :الشركاء في تقد

 دور الشريك اسم الشريك
 . )الفحص الطبي إجراء وزارة الصحة )الطبيب 

  أمنيةتدقيق القيود ومنح موافقه  إدارة المعلومات الجنائية  

 تدقيق المخالفات واستيفاء رسوم  عمان / المخالفات أمانة
 المخالفات 

 

 
 



 

 . تجديد تصريح القيادة السنوي:    مسمى الخدمة   .1

2.  
تجديد تصريح القيادة السنوي لسيارات الركوب العمومية ومركبات نقل المواد الخطرة أو القابلة للإنفجار والحافلات وصف الخدمة : 

 الكبيرة والمتوسطة

3.  

  :   الفئة المستهدفة من الخدمة 
 سائقي المركبات من الفئات التالية والحاصلين على تصاريح قيادة سنوية منتهية :

 الركوب العمومية . سيارات 

  للانفجارمركبات نقل المواد الخطرة أو القابلة. 

 . الحافلات الكبيرة والمتوسطة 

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

 كافه اقسام الترخيص في المملكة ) باستثناء قسم ترخيص غرب عمان والجمرك والحرة(.     المركز الرئيسي :  .أ

 الأماكن البديلة : .ب

 حصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع :ج. امكانية ال

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

 .أن يكون أردني الجنسية 

  سارية المفعول .عمومية أن يكون حاصلاً على رخصة قيادة 

 .أن يكون حسن السيرة والسلوك 

 . أن يجتاز الفحص الطبي السنوي 

  قيمة الغرامات المترتبة على مخالفات السير التي ارتكبها .أن يسدد 

  أن لا يكون قد صدر حكم بإدانته بارتكاب حادث مروري أدى إلى تعطيل أو إيذاء شخص مدة لا تقل عن شهر أو
 وفاته خلال السنتين التين تسبقان تاريخ تقديم الطلب .

 ( والمادة 26ها في أي من الفقرة )ب( من المادة )أن لا يكون قد إرتكب ثلاث مخالفات سير من المنصوص علي
    ( من قانون السير النافذ خلال السنة التي تسبق تاريخ تقديم الطلب .30( والفقرة )أ( من المادة )29)

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 . هوية الأحوال المدنية أو جواز سفر ساري المفعول 

 (. 1( عدد ) 6×4أمامية قياس )  صوره شخصيه حديثة ملونة 
  القيادةرخصة . 

 . تصريح القيادة المنتهي 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 دقيقة 1 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج الخدمة 

 دقيقة 2  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف خدمة الجمهور 

  دقيقة 1 مراجعة الطبيب المعتمد في القسم) الفحص الطبي( لختم المعاملة 

  وفي حال عدم لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
 الأمانةوجود مخالفات استكمال المعاملة بدون مراجعة مندوب 

   )الربط الالكتروني(

 دقائق 10

 دقائق 10 . الموافقةللحصول على  مراجعة مندوب المعلومات الجناية 

  دفع الرسوم تدقيق المعاملة ومراجعة الموظف المختص لغايات
 المقررة واستلام التصريح . 

 دقيقة 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 10  باستثناء الوقت عند شركاء الخدمة  دقائق 

7.  
  رسوم الخدمة :

    9,70   دينار 

8.  

 خدمة :الشركاء في تقديم ال

 دور الشريك اسم الشريك

 . )اجراء الفحص الطبي وزارة الصحة )الطبيب 

  تدقيق القيود ومنح موافقه امنية  إدارة المعلومات الجنائية 

 ان  تدقيق المخالفات واستيفاء رسوم المخالفات امانة عمان / المخالفات
 توجد

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 تالف بدل سنويتصريح قيادة  إصدار  :  مسمى الخدمة   .1

  القيادة التالف تصريحل بدلاً السنوي قيادة ال تصريحوصف الخدمة : الحصول على   .2

 التالفة التصاريح:  أصحاب  الفئة المستهدفة من الخدمة   .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

الترخيص في المملكة )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك  أقسامكافه  المركز الرئيسي :  .أ
 .والحرة(

 الأماكن البديلة : .ب

  لاج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

  تلف تصريح القيادة. 

  رخصة قيادة عمومية سارية المفعول 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

 لأحوال المدنية أو جواز السفر ساري المفعول ,هوية ا 

 ( 6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس.) 

 .التصريح التالف 

  رخصة القيادة العمومية سارية المفعول 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

  مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على نموذج
 تقديم الخدمة.. 

 دقيقة 1

  تسليم النموذج بعد تعبئته مع الوثائق إلى موظف
 خدمة الجمهور لغايات التدقيق .

 دقيقة 2

  لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
وفي حال عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون 

   )الربط الالكتروني( الأمانةمراجعة مندوب 

 دقيقة 10

 الشامل لغايات دفع الرسوم المقررة  مراجعة الموظف
 وإصدار التصريح.

 دقيقة 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

 دقيقة 15- 9 

7.  
  رسوم الخدمة :

 8,20 . دينار 

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 . ) أمانة عمان )المخالفات 
قيق المخالفات واستيفاء قيمة مخالفات تد
 سير ال



 

 
 

 

 

 

 

 

 بدل فاقد سنوياصدار تصريح قيادة      :مسمى الخدمة   .1

 مفقودالقيادة الوصف الخدمة :  الحصول على تصريح قيادة  بدلاً من تصريح   .2

 :  الأشخاص الذين فقدوا تصريح القيادة.   الفئة المستهدفة من الخدمة   .3

4.  

 أماكن الحصول على الخدمة

ه أقسام الترخيص في المملكة )باستثناء قسم ترخيص العمومي والجمرك كاف   المركز الرئيسي :  .أ
 والحرة(.

 الأماكن البديلة : .ب

 لا ج. امكانية الحصول على الخدمة الكترونياً مع ذكر الموقع : 

5.  

 متطلبات الحصول على الخدمة

 الشروط الواجب توفرها للحصول على الخدمة : -1

   القيادة تصريحفقدان  

 ة عمومية سارية المفعول رخصة قياد 

 للحصول على الخدمة : المطلوبة. الوثائق 2

  هوية الأحوال المدنية أو جواز السفر ساري المفعول 

 ( 6×4صورة شخصية حديثة ملونة قياس ). 

 الزمن المحدد لكل خطوة . الخطوات المتبعة للحصول على الخدمة :3

 مراجعة مكتب خدمة الجمهور والحصول على طلب 
 الخدمة.

 دقيقة 1

  لتبرئة الذمة من المخالفات   الأمانةمراجعة مندوب
وفي حال عدم وجود مخالفات استكمال المعاملة بدون 

  )الربط الالكتروني( الأمانةمراجعة مندوب 

 دقائق 10

 دقائق 10 مندوب إدارة المعلومات الجنائية  مراجعة 

 ع ودف المعاملة لموظف الشامل لتدقيقا مراجعة
 الرسوم المقررة وإصدار التصريح.

 دقائق 5

6.  
 الزمن المحدد للحصول على الخدمة :

  بالمعاملةدقيقة زمن فعلي للسير  9-15

7.  
  رسوم الخدمة :

  دينار 8,20

8.  

 الشركاء في تقديم الخدمة :

 دور الشريك اسم الشريك

 . ) أمانة عمان )المخالفات 
فات دقيق المخالفات واستيفاء قيمة مخالت

 السير 

  مندوب المعلومات الجنائية 
لصاحب الرخصة ومنحه  الأمنيةدقيق القيود ت

  أمنيةموافقه 


